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Jvadas

Nevyriausybinés organizacijos skatina-
mos teikti paslaugas savivaldybése pagal
atitinkamoje teritorijoje identifikuotg po-
reikj, todél KrikScionisky socialiniy inicia-
tyvy Forumo organizacijos, dirbancios su
sudétingiausiu — nedirbanciu, nesimo-
kanciu, nemotyvuotu — jaunimu, susidu-
ria su situacija, kai nuolat tenka jrodinéti
jy teikiamy paslaugy reikalinguma. Nere-
tai tiek is mokytojy, tiek i$ sudétingose si-
tuacijose esanciy jaunuoliy artimyjy arba
globéjy sios organizacijos sulaukia prasy-
my padeti tokiems jaunuoliams. Taciau
daznais atvejais finansavimg galincios su-
teikti institucijos teigia, jog svarbu jrodyti
tokiy paslaugy reikalinguma. Sis tyrimas
yra vienas i bandymuy, pasitelkus moks-
linj tyrima, surinkti objektyvig informacija
apie poreikio kompleksiskuma. Toks visa-
pusis situacijos jvertinimas suteiks argu-
menty ir prisidés prie savivaldybiy finan-
savimo planavimo, kuris batinas paslaugy
teikimui bei, esant poreikiui, ir jy plétrai.

2007 metais atliktas iSsamus tyrimas
apie socialiai pazeidziamo jaunimo inte-
gracijos j darbo rinkg prielaidas atskleide
sisteminio pozidrio stoka: ,yra nemazai
pavieniy institucijy, taciau visos jos kar-
tu nesudaro sistemos , kuri vadovautysi
bendru tikslu, bendra savivoka ir savo
veiklg orientuoty j tg pacia tiksline grupe.
(..) Tai, kad Siems jaunuoliams turi bati
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kuriama speciali, jy specifinius poreikius
atitinkanti pagalbos sistema - akivaiz-
du, nes Siy jaunuoliy ,nepasiekia” (arba
yra nepakankamos) kitos sistemos, t. .,
sistemos, kurios veiksmingos daugumai
jaunuoliy — bendrojo lavinimo, profesinio
rengimo, darbo birzos sistema ir t. t" (Ge-
Ciene, Buzaityté — Kasalyniene, Svedaité —
Sakalauske, Stakénaite, Ciupailaite, 2007).

Po Sio tyrimo praéjo trylika mety, per
kuriuos socialiai pazeidziamy 15 - 29
mety niekur nedirbanciy ir nesimokanciy
ar turin¢iy rizikg tokiais tapti jaunuoliy
problemos ir sprendimo budy paieskos
dominavo socialinés politikos diskurse,
buvo vystoma teisiné bazé, kuriamos
programos, skiriamas ir didinamas finan-
savimas i$ Europos Sajungos fondy, vals-
tybés ir vietos savivaldos biudzety. Toles-
niuose skyriuose bus pateikta trumpa Siy
priemoniy apzvalga.

Europos Sagjungoje 15-29 mety ne-
dirbanciy, nesimokanciy ir mokymuose
nedalyvaujanciy jaunuoliy dalis 2013 m.
pasieké 16,1 proc,, o vélesniais metais dél
politiniy priemoniy, pavyzdziui, Jaunimo
garantijy, 2019 m. Sis rodiklis sumazéjo
iki 12,6 proc. Tai buvo Zemiausias taskas
ir tuo paciu — geriausias rodiklis per pas-
taruosius desimtj mety, taciau COVID19
sukelta pandemija Siuo rodiklius, tikétina,
smarkiai pablogins. 2020 metais balan-




dzio ir liepos ménesiais atliktas Eurofo-
und (Europos gyvenimo ir darbo salygy
gerinimo fondo) tyrimas apie gyvenimo
ir darbo salygas COVID19 sukeltos pan-
demijos metu parodeé, kad socialiai pa-
zeidZiami jaunuoliai Europoje Siuo metu
susiduria su didelémis psichikos sveika-
tos problemomis, jaucia vienisuma ir pra-
randa darbg dazniau nei kity visuomeneés
grupiy atstovai. Pesimizmno prognozuo-
jant pandemijos poveikj suteikia ir tai,
kad 2008-2013 mety didZiosios recesijos
laikotarpiu socialiai pazeidziami jaunuo-
liai buvo viena labiausiai paZzeisty visuo-
menés grupiy (Eurofound, 2020 ).

Tyrimas atliktas Vilniaus mieste, kuria-
me pagal statistinius duomenis gyvena
daugiausiai jauny zmoniy. Cia jvairias
teikiamos paslaugas socialiai pazeidzia-
miems vaikams ir jaunimui teikia ne tik
savivaldybeés jstaigos, bet ir nevyriausy-
binés organizacijos, veikiancios daugiau
nei 10 mety ir jau sukaupusios nemazai
praktinio darbo patirties.

Tyrime kalbama apie socialiai pazei-
dZiamus, niekur nedirbancius ir nesimo-
kancius ar turincius rizikg tokiais tapti
15-29 mety jaunuolius, kuriems teikia-
mos socialinés paslaugos Vilniaus mieste.
Si grupé tyrimo eigoje bei analizuojant
duomenis, derinantis prie konteksto, taip
pat gali bati jvardijama kaip “sunkumus
patiriantys paaugliai, jaunimas, jaunuo-
liai’, "maziau galimybiy turintis jaunimas”.
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Pastaroji sqvoka dazniau pasitaiko teises
aktuose (pvz, ji naudojama LR Jaunimo
politikos pagrindy jstatyme, Zr. placiau
skyriuje Teisine aplinka”), taciau tyréjoms
Si sqvoka pasirodé pernelyg siaura ar ne-
pakankama, kalbant apie tokias temas
kaip, pvz., delikventinis jaunuoliy elgesys
ar psichoaktyviy medziagy vartojimas.

AmZiaus tarpsnis tyrime buvo apibréz-
tas, taciau informantai minéjo jaunéjantj
paslaugy gavejy amziy, todél empirinéje
dalyje kai kada kalbant jie vadinami "vai-
kais”, tacCiau problematikos prasme jau
priskiriami tyrimo tikslinei grupei.

'https://www.eurofound.europa.eu/topic/neets


https://www.eurofound.europa.eu/topic/neets

Metodologija

Kokybinio sociologinio

tyrimo objektas

Jaunimo darbuotojy patirtys dirbant
su socialiai pazeidZiamais niekur nedir-
banciais ir nesimokanciais ar turinciais ri-
zikg tokiais tapti 15-29% mety jaunuoliais,
gyvenanciais Vilniaus mieste, jy situacijos
ir paslaugy poreikio vertinimas.

Tyrimo tikslas

Jvertinti socialiai pazeidziamy niekur
nedirbanciy ir nesimokanciy ar turinciy
rizikg tokiais tapti 15 — 29 mety jaunuo-
liy situacijg ir paslaugy poreikj Vilniaus
mieste.

Tyrimo uzdaviniai

1. Jvertinti socialiai pazeidziamy 15
- 29 mety niekur nedirbanciy ir nesimo-
kanciy ar turinciy rizikg tokiais tapti jau-
nuoliy situacijg Vilniaus mieste.

2. Pateikti rekomendacijas su jaunimu
dirbantiems asmenims Vilniaus miesto
savivaldybéje ir jai pavaldZiose instituci-
jose bei Vilniaus mieste veikianciose ne-
vyriausybinése organizacijose.

3. Remiantis pilotinio Vilniaus situa-
cijos tyrimo rezultatais, parengti veiklos
rekomendacijas su jaunimu dirbantiems
asmenims Lietuvos savivaldos institucijo-
se ir regiony nevyriausybinése organiza-
cijose.

Tyrimo metodai
ir instrumentai

Siekiant tyrimo tikslo numatoma tai-
kyti kokybine metodologija. Pagrindiniai
tyrimo metodai:

1. Dokumenty analizé,
2. Pusiau struktdruotas interviu.

Dokumenty ir literattros
analizé

Siekiant apibrézti teisines ir instituci-
nes salygas, kurios salygoja kompleksiniy
sunkumy patirianciy jaunuoliy situacija,
jiems teikiamas paslaugas, buvo analizuo-
jami nacionaliniai ir tarptautiniai teisés ak-
tai, programos ir jy jgyvendinimo ataskai-
tos, nacionaliniai bei tarptautiniai tyrimai,
atlikti kompleksiniy sunkumy patirianciy
jaunuoliy padéties vertinimo srityse.

Pusiau struktiruotas interviu
su organizacijy, teikianciy
paslaugas kompleksiniy sun-
kumy patiriantiems jaunuo-
liams, atstovais

Duomenims rinkti buvo naudojamas
pusiau struktUruotas interviu, skirtas spe-
cialistams, dirbantiems su socialiai pazei-
dZiamais niekur nedirbanciais ir nesimo-
kanciais ar turinciais rizikg tokiais tapti 15
- 29 m. jaunuoliais (toliau — jaunuoliais)
Vilniaus mieste. Siuo tyrimo instrumentu
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siekiama istirti jaunuoliy charakteristikas,
pagrindines problemines sritis, badus,
kaip jie patenka | pagalba teikianciy tar-
nyby akiratj, bei specialisty galimybes
jiems padeti. Tyrimo metu ypatingas de-
mesys buvo skiriamas $iy jaunuoliy arti-
miausios, institucinés ir makrolygmens
aplinkos jvertinimui (Zr. Priedg Nr. 1 -
Klausimynas).

Tyrimo imties formavimas
ir duomeny rinkimas

Tyrimo generaliné visuma — darbuoto-
jai, atstovaujantys Vilniaus mieste veikian-
¢ias jstaigas ir organizacijas, dirbancias
su socialiai pazeidziamais, niekur nedir-
banciais ir nesimokanciais ar turinciais
rizikg tokiais tapti 15 = 29 m. jaunuoliais.
Informanty atrankai ir imties formavimui
pasirinktas tikslines (ekspertinés) imties
formavimo budas.

Tyrimo dalyviai atrinkti atsizvelgiant |
Siuos pagrindinius kriterijus: darbas orga-
nizacijoje, teikiancioje paslaugas jaunuo-
liams ir bent 3 mety stazo turéjimas arba
darbas, susijes su paslaugomis sudétingu-
mus iSgyvenantiems jaunuoliams, jy $eimy
nariams/ globéjams. Papildomi kriterijai —
skirtingos uzimamos pareigos (psichologas
(-é), socialinis (-¢) darbuotojas (-a), gatvés
darbuotojas (-a), socialinis pedagogas ir kiti
specialistai i$ skirtingy, jvairaus pavaldumo
atstovaujamy jstaigy bei organizacijy — tiek

?Tyrime naudojamas $is Europos Sajungoje jprastas jaunuoliy amziaus intervalas, taciau su jaunuoliais dirbantys specialistai pastebi paslaugy gavéjy jaunéjimo tendencija
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nevyriausybiniy, tiek ir savivaldybei paval-
dziy. Sio tyrimo imtis buvo 15 skirtingose
srityse dirbanciy specialisty.

Keturi informantai buvo vyrai, vienuo-
lika — motery ir toks ly¢iy pasiskirstymas,
kaip bus aptariame tolesniuose skyriuose,
ne visai atitinka proporcijas tarp vaikiny ir
merginy, su kuriais dirba Sie specialistai.
Absoliuti dauguma informanty (keturioli-
ka) turéjo penkeriy mety ir didesnj darbo
su jaunimu stazg. Desimt informanty dir-
bo nevyriausybiniame sektoriuje, penki —
valstybiniame, i$ kuriy vienas dar uzsiima
privaciu konsultavimu.

Tiriamuyjy charakteristikos apibendrin-
tos Lenteléje Nr. 1.

Interviu vyko 2020 m. rugpjucio -
lapkricio mén. Pokalbiai truko nuo 36
min. iki 68 min., vidutinidkai — 43 min. Sesi
pokalbiai jvyko tiesiogiai, susitikus su ti-
riamaisiais jy darbovietéje, like — susitikus
nuotoliniu badu (,Zoom’, ,Google Meet”
platformose).

Informacijos apdorojimas,
analizé

Tyrimo rezultatai, uzfiksuoti skaitmeni-
nése laikmenose, buvo transkribuoti, ana-
lizuoti ir apibendrinti. Kokybinei tyrimo
analizei buvo naudoti 93 puslapiai teksto,
kuris buvo surinktas interviu transkriba-
vimo metu. Tyrimo duomenys buvo ap-
dorojami naudojant MAXQDA kokybiniy
duomeny analizés programa. I3 viso suko-

duoti 449 segmentai. Sie kodai buvo su-
bendrinti, o remiantis sudaryta kody siste-
ma buvo isskirtos 8 kategorijos: patekimas
j tarnyby akiratj; kliatys jtraukti ir dirbti su
jaunimu; jaunuoliy charakteristika; proble-
minés sritys; nebepriklausymas problemi-
nei grupei; intervencijy poreikis; socialinés
aplinkos svarba; jaunimo politika.

Lentelé Nr. 1. Tiriamyjy charakteristikos.
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Atstovaujamas
Vardas . ) o Bendras darbo ; )
) Profesija sektorius (patirtis . ) |staigos tipas
(pakeistas) L SU jaunimu stazas
vieSajame/NVO)

) Centro jaunimui vadovas, socialinis o

Kristupas . NVO 13 m. NVO jaunimui
darbuotojas

Agneé Vaiky ir jaunimo srities vadové NVO 10 m. NVO vaikams, jaunimui ir Seimai
Indré Jaunimo politikos atstove Viesasis ir NVO 10 m. Valstybine
RUta Globos koordinatoré NVO 12 m. NVO, vaiky ir jaunuoliy globa
Oné Socialiné darbuotoja NVO 5m. NVO, vaikams ir jaunuoliams
Auguste Socialiné darbuotoja Viesasis 3m. Valstybiné globos jstaiga
Justina Jaunimo politikos atstove Viesasis 12 m. Valstybine
Saulé Atvejo vadybininkeé NVO ir viesasis 7 m. NVO vaikams, jaunimui ir Seimai
Tadas Psichologas Viesasis 25 m. Ugdymo jstaigos, privatus konsultavimas
Kristina Viyr. socialiné darbuotoja VieSasis 9m. Valstybine
Milda Socialiné darbuotoja, konsultanté NVO 16 m. NVO vaikams, jaunimui ir seimai
Jonas Socialinis darbuotojas, globéjas NVO 5m. Nevalstybiniai globos namai
Morta Atvejo vadybininké NVO 20 m. NVO vaikams, jaunimui ir Seimai
Simona Psichoterapeutée NVO 15 m. NVO jaunimui
Gabrielius Socialinis darbuotojas NVO 15m. NVO jaunimui
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Darbo

su jaunuoliais
teisiné

ir institucine
aplinka

ES kontekstas:
NEET sqvoka ir dalyvavimas
darbo rinkoje

Kalbant apie socialiai pazeidziamus
jaunuolius, Europos Sajungoje ypatingas
déemesys skiriamas jy dalyvavimui (arba
pasirengimui dalyvauti) darbo rinkoje, ir
placiai naudojamas terminas NEET — ne-
dirbantis, nesimokantis ir mokymuose
nedalyvaujantis jaunimas. NEET jaunimas
(angl. Not in Education, Employment or
Trainning) yra vartojamas kalbant apie
daugelio 15-29 mety jaunuoliy padétj
Europoje. NEET koncepcijos tikslas — is-
plésti supratima apie pazeidziama jauni-
mo statusa ir geriau stebéti jy problemis-
kg patekima j darbo rinka.

Pagrindiniai Europos Sajungos doku-
mentai, susije su pagalba NEET jaunuo-
liams:

Europos Komisija: Jaunimo garantija
,EUR-Lex": komunikatas ,Investavimas
] Europos jaunimga”

Europos Komisija:

ES jaunimo strategija

EUR-Lex: Parama jaunimo uzimtumui:
tiltas j darbo vietas kitai kartai

NEET jaunimo sgvoka apima:

Nedalyvaujancius Svietime ir moky-
muose bedarbius asmenis (asmenys,

kurie nedirba, taciau aktyviai ieSko darbo
ir galéty pradéti dirbti nedelsiant);

Nedalyvaujancius Svietime ir mo-
kymuose neaktyvius asmenis (ekono-
miskai neaktyvls asmenys, kurie nesu-
daro darbo jégos (néra nei jdarbinti, nei
bedarbiai) Jaunimo garantijy iniciatyva,
2019-08-163).

Europos gyvenimo ir darbo salygy ge-
rinimo fondas (Eurofound) ir Eurowork*
isskiria penkias pagrindines NEET grupes:

Bedarbius asmenis, kurie sudaro di-
dZiausig NEET grupe ir smulkiau yra skirs-
tomi j:

ilgalaikius

(nedirba daugiau nei 12 mén.) ir

trumpalaikius bedarbius;

Galimybiy dirbti neturintys asmenys
(angl. unavailable). Apima jaunuolius su
Seimyniniais jsipareigojimais, pvz., atsa-
kingus uz savo artimyjy globg ir slauga,
serganciuosius létinemis ligomis ir nejga-
luma turincius jaunuolius;

Neaktyvus, atsiskyre asmenys (angl.
disengaged). Jaunuoliai, kurie neiesko
darbo ir nenori dalyvauti Svietime, nors
néra ribojami jsipareigojimy ar nedarbin-
gumo. Si grupé apima savo noru darbo
neieskancius jaunuolius (angl. discoura-
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ged) bei socialiai nepriimting arba pavo-
jinga gyvenimga gyvenancius jaunuolius.

Galimybiy ieSkantys, aktyvas asme-
nys (angl. opportunity-seekers). Jauni
Zmones, kurie aktyviai iesko darbo arba
mokymo galimybiy, taciau tik tokiy, ku-
rios atitinka jy gebéjimus ir statusa.

Savo noru nedirbantys ir nesimokan-
tys asmenys. Tai savo noru pasirinkes
priklausyti NEET kategorijai jaunimas.
Dazniausiai tai yra jauni keliautojai, jauni-
mas, aktyviai jsitraukes j kitas veiklas, to-
kias kaip menas, muzika ar savarankiskas
mokymasis.

Jaunimo nedarbo mazinimas ir siekis
veiksmingai jtraukti kuo daugiau Europos
jaunuoliy j darbo pasaulj yra ES politikos
darbotvarkés esmé. 2008-2013 m. Eko-
nomikos krizé léemé aukstg jaunimo ne-
darbo lygj, taigi ir jaunimo dalyvavimo ir
jtraukties problemas. Atsizvelgdami | tai,
mokslininkai ir Europos Sajungos 3aliy
vyriausybés ieskojo naujy budy stebéti ir
analizuoti darbo rinkos pazeidziamumo
tarp jaunimo paplitima.

NEET koncepcija nuo 2010 m. ES
valstybése narése buvo placiai naudo-
jama kaip rodiklis informuojant j jauni-
mg orientuotg politikg dél jsidarbinimo,
Svietimo, mokymo ir socialinés jtraukties.

* http://www.jaunimogarantijos.It/It/jaunimo-garantijos/jaunimo-garantiju-iniciatyva/46
* https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/neet
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NEET jaunuoliai pirmg kartg buvo isskirti
Europos strategijos diskusijose pavyz-
dinéje iniciatyvoje ,Europa 2020" ,Judus
jaunimas”. Amziaus kategorija, kuriai tai-
koma $i sgvoka, buvo 15-24 m,, o véliau
ji buvo isplésta jtraukiant 15-29 m. am-
Ziaus jaunuolius. Si koncepcija dabar yra
centralizuotai jtraukta | politinj diskursa
ES lygiu.

2013 m. balandzio meén. buvo priimtas
Europos Komisijos pasitlymas Europos
Sajungos Tarybai jgyvendinti jaunimo
garantijg visose valstybése naréese, kurios
tikslas yra mazinti NEET jaunuoliy skaiciy.
Sia iniciatyva siekiama uztikrinti, kad visi
15-24 mety jaunuoliai per keturis méne-
sius nuo bedarbio statuso gavimo ar bai-
ge formalyjj issilavinimg gauty kokybiska
pasitlyma jsidarbinti, testi mokymasi, pa-
meistryste ar praktika. Vykdant jaunimo
uzimtumo iniciatyva jaunimo garantijos
teikimas valstybéms naréms padéjo pa-
gerinti padétj vietoje ir sumazinti NEET
priklausanciy jaunuoliy skaiciy.

2016 m. gruodzio mén. Europos Komi-
sija pradéjo iniciatyva,Investicijos j Euro-
pos jaunima”, atnaujindama ir iSplésdama
savo pastangas remti jaunima. Atsizvelg-
dama | pasiteisinusj teigiama jaunimo
garantijos poveikj, Komisija padidino jau-
nimo uzimtumo iniciatyvai skirtus finan-
sus iki 2020 m.

2018 m. buvo priimta nauja ES jauni-

mo strategija, kurioje nustatoma ben-
dradarbiavimo su valstybemis narémis jy
jaunimo politikos pagrindai 2019-2027
m. Strategijoje daugiausia déemesio ski-
riama trims pagrindinéms veiklos sritims,
orientuotoms j zodzius ,jsitraukti, susieti,
jgalinti”.

COVID-19 sukelta pandemija padaré
ir tebedaro didele jtakg jaunimo daly-
vavimui pameistrystéje ir mokymuose.
Siekdama padéti atsigauti po pandemi-
jos, 2020 m. liepos 1 d. Europos Komisi-
ja paskelbé Jaunimo uzimtumo rémimo
paketa, kuris ,nutiesty tiltg ] darbo vietas”
jaunuoliams. Komisija pateiké pasitlyma
del Tarybos rekomendacijos, tiltas j darbo
vietas — jaunimo garantijos stiprinimas’,
kuri pakeis 2013 metais priimtg rekomen-
dacija. Ji prailgina amziaus ribas, kurioms
taikoma jaunimo garantija, nuo 24 iki 29
mety (Eurofound®, 2020 lapkricio 5 d.).

EUR-Lex: Parama jaunimo uzimtu-
mui: tiltas | darbo vietas kitai kartai
(2020 07 01°) pabréziama, kad nuo [Co-
vid19 sukeltos] krizés pradzios nustojo
dirbti daugiau kaip sestadalis jaunuoliy.
Daugelis dirbo labai nukentéjusiuose
sektoriuose, kaip antai apgyvendinimo,
maisto, meno, pramogy, didmeninés ir
mazmenines prekybos sektoriuose. Kiti
$iuo metu bando patekti | darbo rinkg,
kurioje tokiuose sektoriuose naujy dar-
buotojy nebeieskoma.

grizti j turinj >>>

Pav. Nr. 1.

Europos Komisijos siiloma Paramos jaunimo uzimtumui:

tiltas j darbo vietas kitai kartai struktdra

(3altinis - Paramos jaunimo uzimtumui: tiltas j darbo vietas kitai kartai strukttra, 2020 07 01).

Tiltas j darbo
rinka. Sustiprinta
Jaunimo garantijy
iniciatyva

Perspektyvi ES
profesinio
mokymo politika

Papildomos jaunimo
uzimtumo rémimo
priemonés

Naujas postumis
pameistrystei

Desimtys milijardy eury

jaunimui skirtam ekonomikos gaivinimo planui

Valstybés narés turi teikti prioriteta investicijoms, galin¢ioms
padéti jaunimui trumpuoju ir vidutinés trukmeés laikotarpiui

Ne viena valstybe naré neturety bati
priversta rinktis, ar reaguoti | krize, ar
investuoti j savo zmones. ,Next Gene-
ration EU" padidins <...> jaunimo uz-
imtumui remti skirtq paramgq. Taip uz-
tikrinsime, kad zmonems baty suteikta
prisitaikyti prie sparciai kintancio pasaulio
reikalingy jgudziy, svietimas ir mokymas.

Pirmininké Ursula von der Leyen, 2020.

*https://www.eurofound.europa.eu/topic/neets
°https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0276&from=EN
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Komisijos pasitlyme dél priemonés,Next
Generation EU” ir ilgalaikiame biudze-
te numatomi nemenki istekliai jaunimo
uzimtumui remti; tai didelés biudzeto
iniciatyvos, skirtos ekonominiam ir socia-
liniam pandemijos poveikiui mazinti, da-
lis. Trumpuoju laikotarpiu jgyvendinant
REACT-EU23 2020-2022 m. bus skirta 55
mird. EUR sanglaudos politikos lesy. Toks
papildomas finansavimas bus paskirs-
tomas valstybéms naréms atsizvelgiant
| kelis kriterijus, vienas i$ kuriy yra Sios
krizes poveikis jaunimo nedarbui. Sie-
kiant jveikti valstybése narése jaunimui
jau dabar kylancias problemas bus labai
svarbus Europos socialinio fondo Iésy pa-
pildymas (Europos Komisijos sitloma Pa-
ramos jaunimo uzimtumui: tiltas j darbo
vietas kitai kartai, 2020 07 01).

Tarp Siame dokumente sitlomy priemo-
niy:

Sutrumpinto darbo laiko siste-
mos, skirtos jauniems darbuotojams, ir
panasios jauniems savarankiskai dirban-
tiems asmenims skirtos priemonés sie-
kiant juos apsaugoti visy pirma nuo ne-
darbo rizikos ir nuo pajamy praradimo.

Socialiné apsauga pakeiciant ar
papildant pajamas, kaip antai bedarbio
pasalpos, vienkartinés ismokos arba lai-
kinojo nedarbingumo atostogy ismokos
jauniems darbuotojams, kurie dél griezty
tinkamumo kriterijy ar savo statuso dar-
bo rinkoje (pvz, savarankiskas darbas)

anksciau neturéjo ir (arba) turéjo nedaug
socialinés apsaugos galimybiy.

- Tiesioginés subsidijos pameis-
triams smulkiose ar vidutinése jmonése,
jskaitant atlyginima, priemokas uz jdarbi-
nimg ir laiking socialinio draudimo jmo-
ky kompensavima, taip pat instruktoriy
darbo uZmokestj ir (arba) jy socialinio
draudimo jmokas, siekiant stabilizuoti ir
padidinti kokybiskos ir veiksmingos pa-
meistrystés galimybiy pasidla.

Tiesioginés subsidijos samdai,
jskaitant darbo uZmokescio subsidijas,
priemokas uz naujy darbuotojy jdarbini-
ma ir laiking socialinés apsaugos jmoky
kompensavimg siekiant padéti jauniems
Zmoneéems jgyti darbo patirties ir (arba) su-
sirasti kokybiska pirmajg darbo vieta. Tai
ypac veiksminga, jeigu tai taikoma tikslin-
gai ir kartu su mokymo priemonémis.

Finansiné parama besimokan-
tiems asmenims, studijuojantiems pagal
dienines misraus tipo, misrias ir inter-
netu sitlomas programas, skiriant jiems
dotacijas ar palankiy palGkany normy
paskolas su valstybés garantijomis, kad
jaunuoliai galety testi studijas arba grjzti
j Svietimo ir mokymo sistema.

Trumpalaikés mokymo  sesijos
(kaip antai trumpi mokymosi kursai, nau-
jokams skirti kursai ar praktiniai semina-
rai), kuriy tikslas — patobulinti bedarbiy ar
neaktyviy jaunuoliy jgadzius, kad jie ga-
lety nedelsdami integruotis j darbo rinka,

sutelkiant démesj, pavyzdziui, j skaitmeni-
nius jgudzius, Zaliuosius jgudzius, verslu-
mo jgudzius ir karjeros valdymo jgadzius.

. Reintegracijos | Svietimo ir mo-
kymo sistema budai, jskaitant ,antros
galimybes” 3Svietimo programas, ypac
skirtas Svietimo ir mokymo jstaigy nebai-
gusiems asmenims ir nekvalifikuotiems
jaunuoliams.

. Pameistriy paskyrimas i nemo-
kiy jmoniy j kitas jmones ar jmoniy mo-
kymo centrus.

- Startuoliams suteikiamos dota-
cijos ir paskolos, skirtos jauniems versli-
ninkams, kad jie steigty naujas jmones ir
kurty darbo vietas.

Nacionalinis kontekstas:

ES priemoniy jgyvenimas,

teisiniy ir instituciniy prie-

laidy sudarymas

Nacionaliniame lygmenyje vertinant
vykdoma jaunimo politika svarbiausia yra
Europos Sajungos sidlomy instituciniy ir
finansiniy priemoniy jgyvendinimas Lie-
tuvoje, tinkamos teisinés bazés forma-
vimas, salygy sudarymas ir institucines
aplinkos karimo prielaidos vietos (savi-
valdybiy) lygmenyje.

LR socialinés apsaugos ir darbo mi-
nisterija, kuruojanti Europos Sajungos
Jaunimo garantijy iniciatyvos Lietu-
voje jgyvendinimg, pabréZia valstybés

grizti j turinj >>>

bei savivaldybiy institucijy ir socialiniy
partneriy glaudaus bendradarbiavimo
svarbg, siekiant sékmingos jaunuoliy
integracijos j darbo rinka arba Svietimo
sistema. 2014 m. sausio men. ministerijy,
darbdaviy, jaunimo organizacijy atstovai
pasirasé bendradarbiavimo memoran-
duma deél Jaunimo garantijy iniciatyvos
jgyvendinimo, tais paciais metais jsteigta
ir Jaunimo garantijy iniciatyvos jgyven-
dinimo stebésenos komisija. Socialiniai
partneriai, jaunimo ir su jaunimo dirban-
¢ios organizacijos aktyviai prisideda sitly-
damos priemones ir paslaugas jaunimui,
vertindamos jy kokybe.

Jaunimo garantijy iniciatyva - tai
priemoniy rinkinys, skirtas jaunimo uz-
imtumui didinti. Lietuvoje $i iniciatyva
jgyvendinama nuo 2014 m. sausio 1
d. vadovaujantis LR socialinés apsaugos
ir darbo ministro patvirtintu Jaunimo ga-
rantijy iniciatyvos jgyvendinimo planu.
Bendrasis Jaunimo garantijy iniciatyvos
tikslas yra uztikrinti, kad niekas nebuty
paliktas nuosalyje, kad visiems jaunuo-
liams, kuriems nepavyko patiems susi-
rasti pasitlymo, per tam tikrg laikg baty
pateiktas darbo, tolesnio mokymosi, ga-
mybinés praktikos ar mokomosios prakti-
kos pasidlymas (Jaunimo garantijy inicia-
tyvos Lietuvoje, 2019 08 16").

’"http://www.jaunimogarantijos.It/It/jaunimo-garantijos/
jaunimo-garantiju-iniciatyva/46
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Pirmasis Plano tikslas — jaunimo anks-
tyvoji intervencija ir aktyvumo skatini-
mas, kuriam pasiekti keliami uzdaviniai:

jvertinus esamg jaunimo ir dar-
bo su jaunimu padétj Lietuvoje, tobulinti
darbo su jaunimu teisinj reglamentavima;

gerinti  profesinio orientavimo
(karjeros) paslaugy prieinamuma ir koky-
be, siekiant uztikrinti ankstyva prevencija
ir aktyvumo skatinima;

sukurti sistemas identifikuoti ne-
aktyvy jaunima ir Jaunimo garantijy inici-
atyvos jgyvendinimo stebésenai;

uztikrinti visapusisky paslaugy
teikima tiek neaktyviam, tiek motyvuo-
tam jaunimui;

ugdyti jaunimo versluma bei ska-
tinti savarankiskg uzimtuma.

Antrasis Plano tikslas — jaunimo inte-
gracijos j darbo rinka didinimas, kuriam
pasiekti keliami uzdaviniai:

tobulinti teisinj reglamentavima,
siekiant efektyvaus jaunimo integravimo
j darbo rinkg;

uztikrinti individualius jaunimo
poreikius atitinkantj ir efektyvy aktyvios
darbo rinkos politikos priemoniy taikyma;

pletoti valstybés, vietos savival-
dos institucijy, nevyriausybiniy organi-
zacijy bei verslo subjekty bendradar-
biavimg suteikiant jaunimui daugiau

praktikos, stazuociy galimybiy siekiant
pritaikyti jgyjamus jgudzius pagal darbo
rinkos poreikius.

lgyvendinant Jaunimo garantijy ini-
ciatyva Lietuvoje ypac didelis démesys
skiriamas jaunuoliy poreikiy isaiskinimui
ir individualizuoty paslaugy teikimui sie-
kiant atliepti Siuos poreikius. Siekiant iy
tiksly Lietuvoje aktyviai vykdoma jau-
nimo darbo centry (JDC) tinklo plétra.
1999-2009 m. Lietuvoje, pasitelkiant Da-
nijos tarnybos uzimtumo tarnybos geraja
patirt], Salyje buvo jsteigta 11 JDC, 2013
m.—dar 11,2014 m.-7,2015m.-8.2016
m. sausio 1 d. Salyje veike 37 JDC. Siuo
metu (2020 m. spalio mén. duomenimis)
Uzimtumo tarnybos klienty aptarnavimo
departamentuose veikia 45 JDC. Siekia-
ma, kad Jaunimo darbo centrai paslau-
gas teikty visose Salies savivaldybeése ir
padéty vietos jaunimui iki 29 mety am-
Ziaus integruotis j darbo rinka, ugdyty jy
gebéjimus, reikalingus konkuruoti darbo
rinkoje ir motyvuoty mokymuisi visg gy-
venimg (Jaunimo garantijy iniciatyvos
Lietuvoje, 2019 08 16°).

Jaunimo garantijy projektai

2015-2019 m. nedirbantys, nesimokan-
tys ir mokymuose nedalyvaujantys (NEET)
jaunuoliai dalyvavo Jaunimo uzimtumo
iniciatyvos ir Europos socialinio fondo lé-
Somis (69,2 mln. Eur) finansuojamuose
projektuose,Atrask save” ir,Naujas startas”.

Pirminés intervencijos projekte ,Atrask
save’, jgyvendintame nuo 2015 09 21
iki 2018 09 30, darbo birZoje registruo-
tiems ir neregistruotiems jaunuoliams
iki 4 mén. buvo teikiamos aktyvinimo ir
motyvavimo paslaugos (darbo pokalbiy
simuliacijos, susitikimai su darbdaviais,
smulkiaisiais verslininkais, susipaZinimas
su vietos rinkoje veikian¢iomis jmonémis
bei Svietimo ir profesinio mokymo jstai-
gomis, iki 20 dieny trunkancios praktikos
pasirinktoje jmonéje su techninio men-
toriaus pagalba ir kt.).

Atviroje rinkoje negave pasitlymo
dirbti, mokytis ar atlikti praktika, projekto
JAtrask save” dalyviai galéjo ir gali daly-
vauti projekte ,Naujas startas’, jgyven-
dintame nuo 2015-12-09 iki 2019-11-30,
kuriame buvo teikiamos integravimo |
darbo rinkg priemonés (jdarbinimas sub-
sidijuojant, darbo jgudziy jgijimo rémi-
mas, profesinis mokymas, stazuoteé ir kt.).

Siekiant paspartinti Jaunimo garantijy
jgyvendinimg Lietuvoje, jtraukiant socia-
linius partnerius, nuo 2016 02 08 iki 2017
05 31 jgyvendintas viesinimo projektas
,Naujasis bendravimo ir bendradarbia-
vimo modelis geresniam informavimui
apie Jaunimo garantijas”.

2019-2021 m. NEET jaunuoliai skati-
nami jsitraukti j tikslinius jaunimo pro-
jektus, finansuojamus Europos socialinio
fondo léSomis.

grizti j turinj >>>

2019 m. pradéti vykdyti pirminés ir
antrinés intervencijos projektai ,Jauni-
mo socialiniy kompetencijy didinimas”
(16-29 mety amziaus nedirbantiems,
nesimokantiems ir mokymuose nedaly-
vaujantiems asmenims, registruotiems
UZimtumo  tarnyboje,  suformuojami
paslaugy paketai, kuriais siekiama jau-
nima jtraukti j aktyvy visuomeninj gy-
venima bei sumazinti jaunimo nedarbo
lygj ) ir ,Jaunimo uZimtumo skatinimas”
(jaunuoliams sitloma dalyvauti aktyvios
darbo rinkos politikos priemonése: profe-
sinio mokymo, pameistrystés, stazuotes,
kompetencijy pripazinimo neformaliuo-
ju bddu, darbo jgadziy jgijimo rémimo,
jdarbinimo subsidijuocjant priemonése).
Projektai prisideda prie darbo pasitlos
paklausos suderinamumo, skatina Uz-
imtumo tarnyboje registruoty 16-29 m.
nedirbanciy, nesimokanciy ir mokymuo-
se nedalyvaujanciy asmeny spartesne ir
tvaresne integracija j darbo rinka.

Jaunimo reikaly departamentas nuo
2019 m. pavasario jgyvendina projekta
,Judam’, kuris skirtas mazinti Uzimtumo
tarnyboje  neregistruoto  nedirbancio,
nesimokancio, mokymuose nedalyvau-
jancio 15-29 m. amZziaus jaunimo skaiciy,
jgyvendinant intervencijos ir aktyvumo
skatinimo priemones, atsizvelgiant j jauno

http://www.jaunimogarantijos.It/It/jaunimo-garantijos/
jaunimo-garantiju-iniciatyva/46
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asmens poreikius ir galimybes. Numaty-
tas dalyviy skaicius - 850, didelis demesys
skiriamas jaunuoliams i§ sunkumus pa-
tirlanciy Seimy, turintiems problemy su
teisésauga, grjzusiems is jkalinimo jstaigy,
patiriantiems pajamy ar kitus nepriteklius,
turintiems  priklausomybes,  gyvenan-
tiems ar jau iséjusiems is globos jstaigu.

Taip pat aktyviai plétojamas atviry-
jy jaunimo centry / erdviy tinklas, vei-
kiantis savivaldybése. Sie centrai skirti
visiems jaunuoliams, kurie iesko saugios
aplinkos, naujy bendrumo, buvimo kar-
tu formuy, turi laisvo laiko, taciau nezino,
kaip ir kur jj turiningai praleisti. Ypatingas
démesys skiriamas tiems jauniems zmo-
néms, kurie dél savo elgesio ar isvaizdos
nepritampa prie bendraamziy ar suau-
gusiyjy visuomeneés, nemato tikslo savo
gyvenime, stokoja motyvacijos mokytis ir
jégy karybiskai tvarkyti savajg kasdieny-
be, linke nusikalsti, vartoja alkoholj ir kitas
svaiginamasias medziagas.

Teisiné aplinka

Lietuvos Respublikos uzimtumo jsta-
tymas®. Siame teisés akte jaunimas, arba
socialiai pazeidziami niekur nedirbantys
ir nesimokantys ar turintys rizikg tokiais
tapti 15-29 mety jaunuoliai atskirai néra
minimi, taciau Sis jstatymas reikSmingas
kaip apibreziantis pagrindines uzimtumo
formas ir jy sistema, darbo ieskanciy as-
meny uzimtumo rémimo sistemos teisi-
nius pagrindus, jos tikslg, uzdavinius, uz-
imtumo remimo politikg jgyvendinanciy
subjekty funkcijas, darbo rinkos paslaugy
teikimo ir uzimtumo rémimo priemoniy
jgyvendinimo organizavimg ir finansavi-
ma, atsakomybe uz nelegaly darbg, uz-
sienieciy jdarbinimo tvarkos pazeidimus,
nedeklaruota darbg ir nedeklaruotg sava-
rankiska veikla.

Lietuvos Respublikos Svietimo jsta-
tymas'® nustato Lietuvos Respublikos
Svietimo tikslus, Svietimo sistemos prin-

o LIETUVOS RESPUBLIKOS UZIMTUMO |STATYMAS (suvestiné redakcija nuo 2020-07-01) 2016.06.21 Jstatymas Nr. XII-2470

Cipus, svietimo sistemos sandaros, Svieti-
mo veiklos, Svietimo santykiy pagrindus,
valstybés jsipareigojimus Svietimo srityje.
Siame teisés akte socialiai pazeidziami
niekur nedirbantys ir nesimokantys ar tu-
rintys rizikg tokiais tapti 15-29 mety jau-
nuoliai atskirai néra minimi, taip pat néra
minima pagalba jtraukiant niekur nesi-
mokancius jaunuolius | Svietimo sistema.
Taciau Sis jstatymas reiksmingas, nes api-
brézia bendrg Svietimo sistemos koncep-
Cijg, taip pat — Svietimo pagalbos prie-
mones, papildomas paslaugas sunkumy
turintiems ugdymo sistemos dalyviams,
profesinj mokymasi, pagalbg negalig tu-
rintiems Svietimo sistemos dalyviams.

Lietuvos Respublikos jaunimo politi-
kos pagrindy jstatymas'' labai svarbus
teisiskai apibréziant darbo su jaunimu
ypatumus ir specifika, ne tik orientuo-
jantis j Svietimo, ugdymo pagalbg ar pas-
laugas integruojantis | darbo rinka, bet
ir sprendziant kitas aktualias socialines,

OLIETUVOS RESPUBLIKOS SVIETIMO |STATYMAS (galiojanti suvestiné redakcija nuo 2020-06-01 iki 2020-08-31) 1991.06.25 |statymas Nr. 1-1489
TLIETUVOS RESPUBLIKOS JAUNIMO POLITIKOS PAGRINDY |STATYMAS (galiojanti suvestiné redakcija nuo 2019-01-01) 2003.12.04 |statymas Nr. [X-1871
'Zjaunimas, neturintis tokiy pat salygy kaip bendraamZiai savo kompetencijoms ir veikloms plétoti, nes gyvena nepalankiomis salygomis ar patiria socialiniy, ekonominiy, issilavinimo, kultdriniy, geografiniy sunkumuy, turi negalia ir (ar) sveikatos problemy.

*darbas su jaunimu nuvykus j gyvenamaja teritorija, kurioje néra darbo su jaunimu infrastruktdros, atsizvelgiant j Sioje teritorijoje gyvenanciy jauny zmoniy individualius poreikius.
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psichologines ir kt. problemas bei uzti-
krinant paslaugas. Siame teisés akte pa-
teikiamos apibréztys svarbiausiy sgvoky,
tokiy kaip maziau galimybiy turintis jau-
nimas'?, mobilusis darbas su jaunimu'3;
neaktyvus jaunas Zzmogus'; . jaunimo
politika'; atvirasis darbas su jaunimu's;
atvirasis jaunimo centras'’; atviroji jauni-
mo erdve's; darbas su jaunimu'?; darbas
su jaunimu gatvéje?. Taip pat jstatyme
jvardijami pagrindiniai subjektai, formuo-
jantys ir jgyvendinantys jaunimo politika,
darbo sujaunimu principai ir atviruosiuo-
se jaunimo centruose ir atvirosiose jauni-
mo erdvese vykdoma veikla.

Atviry jaunimo centry veiklos apra-
$as’’ numato, jog Centras dirba su jau-
nais zmoneémis tiek individualiai, tiek gru-
pémis; teikia prevencines, informavimo,
konsultavimo, socialiniy ir gyvenimo jgu-
dziy ugdymo, sociokultarines ir kitas su
jauno zmogaus ugdymu susijusias pas-
laugas; organizuoja veiklas, skatinancias

“nesimokantis, nestudijuojantis, nedirbantis pagal darbo sutartj ar savarankiskai, neturintis kity darbo santykiams prilyginty teisiniy santykiy, nevykdantis neatlygintinio uZimtumo veiklos, neieskantis darbo jaunas Zmogus.
> priemoniy, kuriomis sprendziami jaunimui aktualds klausimai ir siekiama sudaryti palankias salygas formuotis jauno Zmogaus asmenybei ir jo integravimuisi j visuomenés gyvenima, visuma.

'®darbas su jaunimu atviruosiuose jaunimo centruose ir (ar) erdvése, atliekamas darbo su jaunimu principais.
"7]staiga, atliekanti darbg su jaunimu, grindziama savanorisku jauny zmoniy apsisprendimu dalyvauti sioje veikloje ir uztikrinantj jy jsitraukima j $ig veikla.
®kultaros, Svietimo, kino kultdros ir sporto ar socialines paslaugas teikiancio juridinio asmens nuosavybes, patikéjimo teise ar nuomos, panaudos sutarciy pagrindais valdoma patalpa, kurioje atliekamas darbas su jaunimu, grindZiamas sava-
norisku jauny Zmoniy apsisprendimu dalyvauti Sioje veikloje ir uztikrinantis jy jsitraukima j Sig veikla.
“veikla, skirta salygoms jaunam zmogui jsitraukti j asmening, profesine ir visuomenine veikla sudaryti, jo kompetencijoms plétoti ir ugdyti.
%0 darbas su jaunimu ne institucinéje aplinkoje, bet tiesiogiai neformaliose jaunimo susiblrimo vietose (vieSosiose erdveése, gatvése, parkuose, kavinése, sporto aikstynuose, klubuose ir kt.).

21 Atviry jaunimo centry veiklos aprasas patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2012 m. gruodzio 11 d. jsakymu Nr. A1-570 (Zin., 2012, Nr. 146-7548)

Paslaugy poreikis socialiai pazeidziamiems, niekur nedirbantiems ir nesimokantiems ar turintiems rizikq tokiais tapti jaunuoliams H



jaunimo motyvacijg ir gebéjimus, reika-
lingus sekmingai integracijai | darbo rin-
ka, atsizvelgdamas j savivaldybés padétj;
prireikus ir esant galimybei, teikia arba
tarpininkauja teikiant kitas laisvalaikio,
socialinés ir psichologinés ar kriziy jveiki-
mo pagalbos paslaugas jaunimui.

Atviry jaunimo centry ir erdviy kon-
cepcija’’ numato, jog atviruose jauni-
mo centruose bus teikiama konkreti
pagalba socialiai pazeidziamiems niekur
nedirbantiems ir nesimokantiems ar tu-
rintiems rizikg tokiais tapti 15-29 mety
jaunuoliams: asmeniskai konsultuoti ir
informuoti jvairiose probleminése situ-
acijose (alkoholio ar kity svaigaly varto-
jimas, mokymosi sunkumai ar sunkumai
mokykloje, problemos santykiuose su
vaikinu ar mergina ar su tévais ir t.t.) bei
skatinti darba su maziau galimybiy turin-
iais jaunais zmonémis.

Lietuvos Respublikos savanoriskos
veiklos jstatymas”. Analogiskai, Siame
teisés akte jaunimas, arba socialiai pa-
Zeidziami niekur nedirbantys ir nesimo-
kantys ar turintys rizikg tokiais tapti 15-
29 mety jaunuoliai atskirai néra minimi,
taciau Sis jstatymas reikSmingas, kadangi
nustato savanoriskos veiklos (daznai - tai
yra pirmoji jaunuoliy darbinio pobudZio
patirtis) ypatumus, savanoriskos veiklos
principus, savanorio ir savanoriskos vei-
klos organizatoriaus teises ir pareigas, sa-
vanoriskos veiklos organizavimo tvarka,

savanoriy draudimo, savanoriskos veiklos
islaidy kompensavimo atvejus.

Instituciné aplinka

Lietuvos Respublikos jaunimo politi-
kos pagrindy jstatyme jvardijami subjek-
tai, formuojantys ir jgyvendinantys jauni-
mo politika. Jy tarpe yra:

Lietuvos Respublikos socialinés ap-
saugos ir darbo ministerija, kuri formuoja
jaunimo politika, organizuoja, koordinuoja
ir kontroliuoja jos jgyvendinima. Jaunimo
politikg jgyvendina socialinés apsaugos ir
darbo ministro jgaliota institucija.

Valstybinei jaunimo politikos jgy-
vendinimo funkcijai atlikti savivaldybiy
administracijose steigiamos savivaldy-
bés jaunimo reikaly koordinatoriaus
pareigybeés. Savivaldybés jaunimo reikaly
koordinatorius rengia ir jgyvendina savi-
valdybéje jgyvendinamas jaunimo poli-
tikos programas ir priemones, analizuoja
jaunimo, jaunimo organizacijy ir su jau-
nimu dirbanciy organizacijy padétj savi-
valdybéje, plétoja savivaldybeés instituci-
jy ir jstaigy, dirbanciy jaunimo politikos
srityje, bendradarbiavimg, palaiko rysius
su uzsienio lietuviy jaunimo organizaci-
jomis ir atlieka kitas savivaldybés jaunimo
reikaly koordinatoriaus pareigybés apra-

Syme nustatytas funkcijas.

Viedoji jstaiga Jaunimo tarptautinio
bendradarbiavimo agentdra jgyven-
dina ir (ar) administruoja tarptautines ir
Europos Sgjungos programas jaunimo
politikos srityje. Pabréztina, kad agentlra
daug démesio skiria socialiai pazeidzia-
miems niekur nedirbantiems ir nesimo-
kantiems ar turintiems rizikg tokiais tapti
15-29 mety jaunuoliams (Agentdros var-
tojama sgvoka — maziau galimybiy turin-
tys jaunuoliai) ir skatina projektine veikla
Siose reiksmingose srityse:

Darbo su jaunimu formy ir meto-
dy plétojimas: darbas su jaunimu gatve-
je; mobilusis darbas; jaunimo informavi-
mas ir konsultavimas; iSmaniojo darbo su
jaunimu (digital youth work) metodikos
pritaikymas darbo su jaunimu formose.

Darbo su specialiyjy poreikiy, pa-
zeidZiamomis jaunimo grupémis plétoji-
mas (jvairaus pobudzio sutrikimai, pvz.
autizmo spektro; fizing, protine negalig
turintys), jskaitant kompleksiniy paslau-
gy karima ir teikima jaunimui (palydimoji
globa, konsultavimas, palaikymas).

Jaunimo psichologinés psichikos
ir fizinés sveikatos stiprinimas: savizu-
dybiy bei patyciy prevencija, lytiSkumo
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ugdymas, fizinés sveikatos edukacija, psi-
chikos ir emocinés sveikatos rastingumo
ugdymas®.

Lietuvos jaunimo organizacijy taryba
— skétiné organizacija, Siuo metu vienijan-
ti 68 nacionalines jaunimo organizacijas
ir savivaldybiy jaunimo organizacijy tary-
bas — tukstancius jauny zmoniy Lietuvo-
je. Tarp organizacijos veiklos strateginiy
krypciy 2019-2023 metais néra jvardytos
priemoneés, susijusios su pagalba socialiai
pazeidZziamiems niekur nedirbantiems ir
nesimokantiems ar turintiems rizikg to-
kiais tapti 15-29 mety jaunuoliams, taciau
su Sia tematika siejasi tam tikros fragmen-
tiskos Tarybos veiklos. Pavyzdziui, 2013
metais buvo vykdytas projektas, kurio pa-
grindinis tikslas — nedirbanciy ir nesimo-
kanciy jauny zmoniy socialiné jtrauktis,
struktrinio dialogo plétra, Europos Sa-
jungos jaunimo politikos reiksmeé jaunam
zmogui, j savo veiklas jtrauké regionines
jaunimo organizacijy tarybas, nevyriau-
sybines jaunimo organizacijas bei valsty-
binio sektoriaus atstovus, dirbancius su
NEETs kategorijos jaunais Zmonémis.

Projekto metu vyko diskusijos, nefor-
malUs susitikimai, kurie padéjo analizuoti
nedirbanciy ir nesimokanciy jauny zmo-

22 Atviry jaunimo centry ir erdviy koncepcija patvirtinta Jaunimo reikaly departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus

2010 m. balandzio 7 d. jsakymu Nr. 2V-38-(1.4)

BLIETUVOS RESPUBLIKOS SAVANORISKOS VEIKLOS |STATYMAS 2011.06.22 Jstatymas Nr. XI-1500.
#https://www.jtba.lt/naujienos/kvieciame-teikti-erasmus-jaunimo-srities-ir-europos-solidarumo-korpuso-projektu-paraiskas-2020-m-spalio-1-d-terminui/
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niy socialine padét] Lietuvoje. Taip pat
buvo uzmegzti rysiai tarp JNVO, valstybi-
nio sektoriaus bei nedirbancio ir nesimo-
kancio jaunimo bei paskatintas socialinis
— pilietinis bendradarbiavimas, Lietuvos
pirmininkavimo ES Tarybai kontekste.
Pats svarbiausias projekto rezultatas - ne-
dirbantis ir nesimokantis jaunimas buvo
jtrauktas | jaunimo politikos procesus ir
struktrinj dialoga.

Savivaldybiy jaunimo organizacijy
tarybos, jaunimo organizacijos ir su jau-
nimu dirbancios organizacijos, Pasaulio
lietuviy jaunimo sajunga, vykdydamos
savo veiklg, prisideda prie jaunimo poli-
tikos jgyvendinimo.

Jaunimo reikaly departamentas prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
buvo jkurtas 2006 m. rugpjucio 15 d. per-
tvarkius Valstybine jaunimo reikaly tary-
ba, veikusig nuo 1996 m. Departamentas
jgyvendina valstybés jaunimo politikos
tikslus ir priemones, stiprinancias jaunimo
motyvacija ir galimybes jgyti iSsilavinima,
gauti darbg ir jsitraukti j aktyvy visuomeni-
nj gyvenima, dalyvauja sprendziant jauni-
mo problemas bei plétoja neformaly ug-
dyma ir jaunimo socializacijos procesus.

Darbo su jaunimu taryba prie Jauni-
mo reikaly departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos nagrinéja
su jaunimo politika susijusius klausimus ir
teikia Vyriausybei, ministerijoms, kitoms

valstybés ir savivaldybiy institucijoms bei
jstaigoms pasitlymus dél jaunimo politi-
kos, jos jgyvendinimo, jaunimo politikos
jgyvendinimo priemoniy finansavimo
prioritety, bendradarbiavimo su uZsie-
nio lietuviy jaunimo organizacijomis, su
jaunimo politikos jgyvendinimu susijusiy
teisés akty projekty.

Vietos savivaldos kontekstas

Savivaldos lygmeniu savivaldybés ta-
ryba formuoja jaunimo politikos tikslus
— tvirtina strateginius teisés aktus (pavyz-
dZiui, rajono jaunimo politikos strategija
ar gaires, jaunimo problematikos sprendi-
mo planus ir pan.), tvirtina jaunimo reika-
ly tarybos sudeétj bei nuostatus ir priima
sprendimus, susijusius su jaunais Zmone-
mis, jaunimo organizacijy veiklos finan-
savimu. Savivaldybés tarybai sialymus
deél jaunimo politikos teikia vietinéms
jaunimo NVO ir vietos valdZiai atstovau-
janti Savivaldybés jaunimo reikaly taryba.
Jaunimo politika savivaldos lygmeniu yra
realizuojama per jaunimo reikaly koordi-
natoriaus veiklg. Koordinatoriai i5 esmeés
yra atsakingi uz jaunimo politikg konkre-
Cioje savivaldybéje ir jy veikla bei darbo
specifika savivaldybeése yra skirtinga (Vai-
¢idnaité, Dunajevas 2019%).

Lietuvos  statistikos  departamento
duomenimis, 2019 m. pradZioje Vilniuje
gyveno 551 937 gyventojai. Jaunimas
sudaré 16,9 proc. visy gyventojy. Kie-

kvieng ketvirtj Jaunimo reikaly depar-
tamentui prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos renka duomenis apie
neaktyvius jaunus zmones savivaldybe-
se. Vilniaus miesto savivaldybé, kartu su
kitomis septyniomis Lietuvos savivaldy-
bémis, Jaunimo reikaly departamentui
tokios informacijos nepateiké (Jaunimo
reikaly departamentas, 2020 05 06).

2019 m. lapkri¢io mén. UZimtumo tar-
nybos duomenimis, Vilniaus m. savival-
dybé patenka tarp ty, kuriose didziausias
jaunimo nedarbas (Salies vidurkis sudaro
5,4 proc., Vilniaus miesto — 6,3 proc.) ta-
¢iau taip pat cia jdarbinama didziausia
darbo neturincio jaunimo dalis (3alies vi-
durkis sudaro 63,9 proc., Vilniaus miesto
- 75,2 proc.). (UZimtumo tarnyba, 2019).

Informacija apie neaktyviy jauny zmo-
niy skaiciy kiekvienoje savivaldybéje kas
ketvirtj surenkama i$ tos savivaldybeés
administracijos  struktarinio padalinio,
atsakingo uz socialiniy paslaugy teikimo
administravimg ir koordinavima, apygar-
dos probacijos tarnybos, Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
Valstybeés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikini-
mo tarnybos.

2019 m. Vilniaus m. savivaldybéje | po-
licijos jskaitg jtraukti 1376 jauni zmones
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(jtariami/ kaltinami nusikalstamy veiky
padarymu), is jy yra 175 asmenys yra ne-
pilnameciai (14-17 mety), 1201 jaunuolis
- 18 -29 mety.

Vilniaus miesto savivaldybés interneto
svetaingje skelbiami Vilniaus mieste vyk-
domos jaunimo politikos vertinimo duo-
menys: Atviry jaunimo centry galimybiy
studijos ataskaita (2013 = 2014); Vilniaus
jaunimo politikos analizés ataskaita (2013
—2014); Jaunimo politikos jgyvendinimo
Vilniaus miesto savivaldybéje kokybeés
vertinimo ataskaita (2011); Vilniaus mies-
to savivaldybeés jaunimo problematikos
tyrimas (2012); Fiziskai aktyviy jaunuoliy
maitinimosi jvertinimas (parenge Vilniaus
kolegijos studente Monika Dobrovolsky-
té); Socialinés globos namy gyventojy
maitinimosi lyginamoji analizé (paren-
gé Vilniaus kolegijos studenté Greta Vi-
dzitnaité); Socialine atskirtj patirianciy
asmeny maitinimosi jvertinimas (paren-
gé Vilniaus kolegijos studenté Gabrielé
Radzevicitté); Fiziskai aktyvaus jaunimo
maisto papildy sportui vartojimo ypatu-
mai (parengé Vilniaus kolegijos studenté
Violeta Gavenaviciuté); Neformalaus ug-
dymo Vilniaus mieste analize; ,Jaunimas
Europoje” 2017 m. (tyrimas apie zalingus
jprocius Vilniaus mieste); Mokyklinio am-
Ziaus (11-15 mety amziaus) vaiky fizinio
aktyvumo ir maitinimosi jprociy sasajy

“https://www.zurnalaivu.lt/politologija/article/view/13337/12257
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tyrimas (parengé Vilniaus kolegijos stu-
denté Inga Petrauskaite); Viyresnio moky-
klinio amziaus (16-19 mety) vaiky fizinio
aktyvumo ir maitinimosi jprociy sasajy
tyrimas (parengé Vilniaus kolegijos stu-
denté Roberta Navickaité); Jauny Zmoniy
(20-24 mety amziaus) fizinio aktyvumo
ir organizmo mitybos baklés vertinimo
s3sajy analize (parengé Vilniaus kolegijos
studente Karolina Domarkaite)®.

Taciau tematiskai aktualds tyrimai apie
jaunimo politikg Vilniaus mieste yra arba
ganétinai pasene (2011-2014 mety), kiti
arba labai fragmentiski (apie Zzalingus
jprocius, fizinj aktyvuma, maisto papildy
sportui vartojimo ypatumus) arba mazes-
nio patikimumo, kadangi yra parengti ko-
legijos studenty.

Vilniaus miesto savivaldybéje veikia
Jaunimo taryba, kurios tikslai ganéti-
nai platUs ir néra tiesiogiai susije su pa-
galba socialiai pazeidzZiamiems niekur
nedirbantiems ir nesimokantiems ar tu-
rintiems rizikg tokiais tapti 15-29 mety
jaunuoliams. Jaunimo taryba siekia pa-
déti jgyvendinti Savivaldybés funkcijas
jaunimo politikos jgyvendinimo srityse;
koordinuoti Savivaldybés jaunimo politi-
ko jgyvendinima; uztikrinti jauny Zmoniy
dalyvavima sprendziant jiems aktualius
klausimus; stiprinti bendradarbiavima
tarp Savivaldybés institucijy ar jstaigy ir
jaunimo bei su jaunimu dirbanciy orga-
nizacijy.

Vilniaus jaunimo informacijos cen-
tras nuo 2014 m. vykdo jaunimo infor-
mavimg ir konsultavima. Pagrindinés
konsultacijy temos: mokymasis, darbas,
savanorysté, praktika, laisvalaikis; socia-
linés, psichologinés paslaugos jaunimui,
jauny Seimy poreikiai; Informacinis ir
finansinis rastingumas, bendradarbiavi-
mas su valstybinémis institucijomis.

Vilniuje veikia septyni atviri jaunimo
centrai, kuriy veiklg reglamentuoja Vil-
niaus miesto savivaldybés Atviry jaunimo
centry veiklos kokybeés vertinimo tvarkos
aprasas?. Siame aprade jvardijami soci-
aliai pazeidZiamiems niekur nedirban-
tiems ir nesimokantiems ar turintiems ri-
zika tokiais tapti 15-29 mety jaunuoliams
reikSmingi aspektai, tokie kaip ,organi-
zuojant socialinés krypties Centro dar-
ba, prioritetas yra skiriamas jaunimui tu-
rin¢iam maziau galimybiy, patirianciam
socialine atskirt] bei priklausanc¢iam so-
cialinés rizikos grupei; socialinés krypties
Centras vykdydamas savo darbg siekia
integruoti savo lankytojus | bendrosios
darbo su jaunimu krypties centrus; Cen-
tro lankytojai yra jtrauktij veikly organiza-
vima, vykdymag ir vertinima; Centre veikia
lankytojy savivalda“

Vilniaus miesto savivaldybés 2020
mety socialiniy paslaugy plane” skiria-
mas tik fragmentiskas demesys socialiai
pazeidZiamiems niekur nedirbantiems ir
nesimokantiems ar turintiems rizikg to-

kiais tapti jaunuoliams. Plane akcentuo-
jama, kad jiems trtksta veikly, pasigen-
dama ilgalaikés kompleksiniy paslaugy
programos paaugliams ir jaunuoliams,
susiduriantiems su jvairiais sunkumais.
Taip pat plane numatoma skirti finansa-
vima nevyriausybinéms organizacijoms,
dirbanc¢ioms socialinj darbg su jaunimu,
didZigja laiko dalj leidZianciu laikg gatve-
je, teikianciomis paslaugas, siekiant ma-
Zinti jaunimo socialine atskirtj.

Svarbu pastebéti, jog paslaugos soci-
aliai pazeidziamiems jauniems zmonéms
yra fragmentuotos, labai iSskaidytos pa-
gal sritis. Tai iliustruoja ir 2020 m. Vilniaus
m. savivaldybeés biudzete? numatytas fi-
nansavimas i$ atskiry Svietimo, socialinés
apsaugos, sveikatos srityse jgyvendina-
my programy/ priemoniy. Tikétina, jog
dalis finansavimo skirta ir paslaugoms,
teikiamoms pazeidZiamiems
niekur nedirbantiems ir nesimokantiems
ar turintiems rizikg tokiais tapti jaunuo-
liams, taciau bendro nuoseklumo, ais-
kumo tokiame finansavimo paskirstyme
nesimato.

socialiai

Vilniaus m. savivaldybés sudarytame
Vilniaus jaunimo Zemeélapyje® pazyme-
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tos socialiniy paslaugy jaunimui teikimo
vietos taip pat neatskleidzia pilno vaizdo,
o akivaizdus paslaugy susikoncentravi-
mas miesto centre taip pat parodo pas-
laugy arti gyvenamosios vietos stoka.

Vienas i$ jaunimo reikaly prioritetizavi-
mo stokos pavyzdziy - Vilniaus m. savival-
dybés administracijos kasmet skelbiami
konkursai jaunimo programy finansavi-
mui ir Siems projektams skiriamas finan-
savimas. Pvz,, 2019 metais buvo paskelbti
trys konkursai, kuriuos laiméjusioms jau-
nimo organizacijoms skirtas finansavimas
antrojoje mety puseéje — liepos, rugpjucio
ir spalio meénesiais. 2020 metais finansa-
vimas rugséjo menesj skirtas vienai or-
ganizacijai, antrasis konkursas paskelbtas
nurodant paraisky pateikimo terming
2020 m. gruodZio 3 d., o projekty jgyven-
dinimo galutinj terming — maziau nei po
dviejy savaiciy — 2020 m. gruodzio 15 d.*'

Taigi toks fragmentiskas, isskaidytas,
nekoordinuotas veikimas negali uztikrinti
ilgalaikés ir kompleksiskos pagalbos jau-
nuoliams, susiduriantiems su jvairiais sun-
kumais, nors jos trakumas ir pabréziamas
Vilniaus m. socialiniy paslaugy planuose.

% https://vilnius.It/It/savivaldybe/jaunimas/jaunimo-informacijos-centras/
7 Atviry jaunimo centry veiklos kokybes vertinimo tvarkos aprasas, patvirtintas Vilniaus miesto savivaldybés administra-

cijos direktoriaus 2014 m. geguzeés 6 d. jsakymu Nr. 30-1044
%8 https://vilnius.It/It/category/sveikata-ir-socialiniai-reikalai/

» https://vilnius.It/It/biudzeto-suvestine/2019-m-biudzeto-projektas/2020-m-biudzeto-projektas-pagal-priemones/

0 http://zemelapiai.vplanas.lt/jaunimas/

* https://vilnius.It/It/savivaldybe/jaunimas/projektu-finansavimo-galimybes/?fbclid=IwAR0dS5y 1 EaSN33y9GbMFtZfCl-

dli4RWUHXHOhNHMUrJNnESWDONuUXA2D1QZE
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Tyrimo
duomeny
analize

| Jaunuoliy charakteristika

Amzius

Amzius yra vienas svarbiausiy kriterijy,
pagal kurj jaunimo darbuotojai spren-
dzia, kaip dirbti su sunkumus patirian-
Ciais jaunais Zmonémis, ko i$ jy galima
tikeétis ir kokig pagalba sialyti. Amzius gali
tapti klidtis jaunimo darbuotojams pra-
deti arba testi paslaugas, jei vaikas arba
jaunuolis,netelpa” | teisés aktuose numa-
tytas ribas. Taip pat svarbus yra patekimo
j pagalbos sistemg amzius - kuo anksciau

jaunuolis atsiduria specialisty akiratyje,
tuo didesnés galimybés jam padéti.

Specialisty teigimu, | jy akirat] paten-
kanciy jaunuoliy amzius tolydzio jau-
néja. Jauniausi Siai pazeidziamy katego-
rijai priskiriami asmenys — nuo desimties
mety; neretai jie ateina su vyresniais cen-
trg lankanciais broliais ir seserimis. Su to-
kiais jaunuoliais galima pasiekti didesniy
pokyciy, dirbti didesnémis grupemis, jie
atviresni ir jy problemos lengviau atpa-
Zjstamos, maziau jsisenéje.

Kitas riboZenklis yra 15-16 mety, kai
Jkazkas nutinka”, ,mes nieko negalime
padaryti”: paaugliai atsiriboja, atsitraukia,
,patys nesupranta, kas su jais vykstair. na
kitiems negali paaiskinti, ir tokiose spélio-
nése tarsi’ (Morta).

Informanty teigimu, vis daugiau sunkiy
atvejy jaunesniame amziuje: pasitaiko,

kad vis jaunesni, pvz, 15 mety paaugliai
jau turi ,storg bylg” teisésaugos pazeidi-
muy. 18 mety jaunuoliai patiria atvejus, kai
tévai sulaukusius pilnametystés iSveja is
namy. Vyresni jaunuoliai, nuo dvidesim-
ties mety (tokiy yra mazuma, taciau pa-
sitaiko ir 28-29 mety), kreipiasi pagalbos
patys — pvz., sprendziant skoly klausimus
ar susidurdami su psichikos sveikatos pro-
blemomis. Sulauke pagalbos jie dingsta
is darbuotojy akiracio, taciau tikétina, jog
po kurio laiko vél sugrjzta.

Lytis

Siame amziaus tarpsnyje svarbus di-
ferencijavimas pagal lytj, kai reikalingas
ir atskiras demesys vaikinams ir mergi-
noms, o taip pat — bendros veiklos abiem
grupems. Dalis informanty teige, jog
daugiausiai dirba su vaikinais ir pasidali-
jo pamastymais, kodél merginos zymiai
maziau laiko leidZia gatvéje: jy vertinimu,
merginos turi Zymiai daugiau baimiy,
SUsijusiy su prievarta, smurtu; merginos
yra labiau jtrauktos | Seimos buitj — tvar-
kymasi, mazesniy broliy/sesery priezitra;
taip pat jos yra daugiau jsitraukusios j ki-
tas pro-socialias veiklas, vykstancias ne
gatvéj, o bureliuose ar dienos centruose
Oné).

Taip pat su merginomis yra lengviau
dirbti, jos atviresnés, ,lengviau dalyvauja
paslaugose” (Gabrielius), o vaikinai sun-
kiau prieinami, ,iskrenta i$ rato” ir jau
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tampa ,policijos tiksline grupe” (Gabrie-
lius). Kita vertus, buvo ir tokiy informanty,
kurie charakterizavo merginas kaip labiau
sudétinga, didele agresija pasizymincia
grupe: ,labai Siurkscios yra, (..) lyginant,
tarkim, su vaikinais, jos tokios... labai jy ta
iSraiska... agresijos daugiau” (Morta), to-
dél lyties pozymis vienareiksmiskai negali
apspresti santykio su merginomis ar vai-
kinais karimo ar bendro darbo ypatumu.
I$ dalies tai galima paaiskinti nevienoda
tyrimo metu apklausty vyry (keturi) ir
motery (vienuolika) proporcija. Analo-
giskas pasiskirstymas tarp vyry ir motery
badingas visam socialiniy paslaugy sek-
toriui ir daznai jvardijamas kaip proble-
ma, kadangi neatspindi klienty jvairovés
lyties pozidriu.

Seimy charakteristikos

Teikiant ilgalaike pagalbg jaunuoliui,
patirianCiam jvairius sunkumus, specia-
listams, uzmezgusiems profesionaly pa-
sitikéjimo santykj tenka ,zvilgteléti” ir |
gilumines sudétingy situacijy priezastis,
neretai gladincias ankstesnése patirtyse.

Pirmiausia, informantai mini saugaus
prieraiSumo vaikystéje svarbg bei patir-
to zalojancio elgesio poveik|. Kudikiai ir
mazi vaikai, patiriantys zalojantj elges,
linke suformuoti dezorganizuoty prier-
aisumg (Hildyard & Wolf, 2002; Jordan &
Sketchley, 2009;). Vaikystéje nepatirtas
saugus prieraiSumas trukdo paaugliams
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kurti pilnavercius, pasitikéjimu  grjstus
santykius:,... i$ tikryjy, kg jie atsinesa, tur-
bat tokius giluminius skausmus, tai yra
santykiai su Seima, su tévais, su tuo kaip
jie auga ... labai daug i$ ten viskas ky-
la.."(Agné); , ... pradedant nuo sutrikusio
prieraiSumo, nuo suaugusiy, kurie nuolat
keitési jy gyvenime, kurie galbut jskau-
dino, neZinau, tiek fiziskai, kazkaip psi-
chologiskai, emociskai jskaudino” (Ruta);
Yra tokiy labai suzeisty tévy, kurie tada
skriaudZia ir vaikus toliau <...> jsivaizdavi-
mais, kazkokiais supratimais<...> ir tai yra
visiskas toks jau lauzymas”(Morta).

Kiti pozymiai, greta priklausomybés
nuo alkoholio ar narkotiky, kuriuos savo
klienty Seimoms priskiria apklausti jauni-
mo darbuotojai, arba rizikos veiksniai yra:
ilgalaiké bedarbysté; sgsajos su nusi-
kalstama aplinka: ,jinai [motina] vis tiek
nenutrauké rysiy su asocialia aplinka, su
nusikalstamos veiklos atstovais, toliau
bendravo su smurtaujanciu sugyventi-
niu. Ir tas vaikas per savo visg gyvenima
maté, visa tai patyré” (Kristina); anksty-
va Seimyninio gyvenimo pradzia: labai
jaunam amziuj pradéti vaikai, tai reiskia jy
tévai 18-0s, 19-0s, 20-ies, 22-iejy, tai yra
norma, kad jau turi turét vaikg" (Gabrie-
lius); nestabilios partnerystés arba vie-
nisos daugiavaikés motinos: ,paprastai
blna tikrai pasiimi $eimga, yra trys vaikai
su trim skirtingom pavardém. <..> jos
visg laikg susiranda vis naujg partnerj”

(Gabrielius); priklausymas nuo pagal-
bos tarnyby. Specialistai taip pat teige
pastebintys nemazai atvejy, kuomet

Seimos ir paaugliai jau bina gave daug
ir jvairiy socialiniy paslaugy. Informanty
isskirtas priklausymo tautinéms mazu-
moms pozymis (,tai jeigu va taip tipiskai,
kazkada net zidréjau, is tikryjy beveik 75
proc. yra tautiniy mazumy atstovai” (Ga-
brielius)) vertintinas atsargiai — i vienos
pusés, tai gali bati siejama su konkreciu
rajonu, kuriame dirba Gabrielius ir Sio ra-
jono tautine sudétimi, i$ kitos pusés Vil-
nius pasizymi didziausia Lietuvoje tauti-
ne jvairove; tac¢iau galiausiai — Sis teiginys
gali signalizuoti apie nesekmingg tauti-
niy mazumy integracijos politikg Vilniaus
mieste.

Daznai darbas su Seima specialistams
irgi labai sudétingas del tévy emocinio
brandumo, o neretai ir galimy psichi-
kos sutrikimy: “Tie vaikai - jie jau auga
kitam pasauly, ir gyvena jau kitame to-
kiam pasaulyje, o tévy nejmanoma (pa-
keisti) <...> fiziologiniai dalykai, sveikatos,
sakykim, taip pavadinkim. <..> psichinés
sveikatos.. tai zodZiu, yra reikaly.(Morta).

Svarbu pastebéti, kad nemaza dalis
jaunuoliy - pagalbos gavéjy yra nuo vie-
no ar kito amziaus auge globos namuo-
se, ty. del tam tikry priezasciy, dazniausiai
— netinkamo Seimos funkcionavimo - jie
buvo atskirti nuo savo biologinés seimos.

Toks tikslinés grupés profiliavimas,
viena vertus, yra naudingas, nes leidzia
geriau atpazinti ir jvertinti rizikas, taciau
gali kelti ir tam tikry problemy, tokiy kaip
tam tikry etininiy grupiy ar seimos situa-
Cijy stereotipizavimas, isankstiniy neigia-
my nuostaty apie jas karimas. Taip pat Sis
profiliavimas gali trukdyti laiku identifi-
kuotijaunuoliy i$ kity Seimy, kuriems taip
pat prireikia pagalbos, patiriamas proble-
mas ir vykdyti $iy problemy prevencija ar
teikti pagalba.

Tapatumo sumaistis ir apgau-
lingas savarankiskumas

Paauglyste - dideliy biologiniy, kogni-
tyviniy, psichologiniy permainy metas.
E. Eriksonas pagrindine paauglystés krize
laiké tapatumo sumaistj, kuri veda prie
socialinés deviacijos ir konflikty — t3 pa-
bréZia ir informantai, sakydami kad viena
i$ problemy, siekiant sékmingos pagal-
bos paaugliams — tai pati paauglysté:
,Paauglyste - gali bati kliatis [sékmingam
pagalbos teikimui]” (Rdta); ,.. ateina ta
paauglysteé, ir jie tiesiog nezino, kaip susi-
dorot su savo emocijom, su savo elgesiu
tokiu“(Auguste); ,Kaip a$ matau, kokios
didZiausios problemos jaunimo, tai sa-
kyCiau yra tapatybes klausimas, yra pati
didZiausia problema. Arba ,kas a$ toks
esu, kaip zmogiska batybe Sitame keis-
tame pasaulyje?” ir kokia yra mano bu-
vimo Sitam pasaulyje prasme?” (Tadas).
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Tapatumo paieskas ir tapatumo sumais-
ties sprendima komplikuoja ir gyvenimo
aplinkybeés, dél kuriy sie jaunuoliai anksti
suauga ir, kaip geba, prisiima atsakomy-
be uz savo gyvenima, priima savaran-
kiskus sprendimus: ,daZniausia jie viska
zino, jie zino geriausiai ko jiems reikia, ko
nereikia, ir kaip jie nori gyventi. (...) Ir tie
patys paaugliai, trylikameciai, jie Zino, visi
turi atsikabinti, nes jie zino geriausiai ko
jiems reikia” (Justina). Jie jauciasi suauge
ir laisvi, patys apsibréZzdamiir laisves, ir sa-
varankiskumo, ir atsakomybeés sampratas.
Informanty nuomone, savarankiskumas
susiformavo jy patirtyje, gyvenant sudé-
tingoje Seimoje ar globos namuose. Siuos
jaunuolius, ,biologiskai penkiolikmecius,
0 pagal patirtj — suaugusius” (Saulé) su-
brandino netikéti jvykiai, tokie kaip pa-
tirtos traumos, netektys (tévy mirtis,
broliy ar sesery atskyrimas), arba testinés
neigiamos patirtys — pvz, metai is mety
besitesiantis tévy ir seneliy alkoholizmas.
Ankstyvas savarankiskumas daznai yra ly-
dimas iSbalansuotos vertybiy sistemos,
tariamai racionalaus mastymo ir suvoki-
mo, pasirinkimy, bandymy pagrjsti savo
veiksmus ir elgesj:,Tai jie sakydavo ,tai Cia
labai gerai, mano draugai ten yra buve ir
ten nieko tokio, tai ¢ia labai faina, pabdti
kaléjime, pabUti socializacijos centre! Tai
yra kieta, jo, ¢ia tavo biografijoj labai di-
delis pliusas” (Kristina).

DidzZioji dalis — desimt informanty -
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pabrézé jaunuoliy iSskirtinj nepasitikéji-
ma savimi ir itin Zema saviverte: jie [jau-
Ciasi] ne-neverti Cia vos ne vaikscioti Sitoj
[ikvepia] Zeméj... (Kristupas). Pagrindinés
7ema saviverte lemiancios priezastys yra:
finansiné, socialiné, taip pat ir geografi-
né atskirtis: ,labai didelé stigma, rajono,
kuriame jie gyvena, ir viskuo, kas su tuo
ateina” (Oné), - mokyklos nelankymas: jie
tikrai galvoja, kad niekas jy nepriims, nes
jie kazko nemoka. Jie tikrai galvoja, kad
neismoks” (Simona); polinkis kaltinti save,
isdavysté ir sutrikes prieraiSumas; nusi-
vylimas sistema; smurto patirtis: ,smur-
tg patyre, kazkokj sudeétinga... tai su tuo
susijusi ir savivertés netektis, netikéjimas
tada pasauliu, kad jis yra tinkama vieta
gyventi” (Milda).

Zema saviverteé turi jtakos ir ,aukos”
tapatybés susiformavimui, kurj minéjo
keturi pasnekovai,man visi privalo kazka
duoti, kad yra kalti.. toks atsakomybés uz
save neprisiémimas...” (Milda); ,visi mes
Cia ubagai” (Gabrielius). Neretai taip jgy-
jamas stabilus ir, tikétina, gyvenimo ei-
goje nebekintantis kliento statusas” (Ga-
brielius), gyvenimo kontrolés praradimas
nebebdnant,savo gyvenimo Seimininku”
(Gabrielius). Taip pat Zema saviverté pa-
sireiSkia dideliu jaunuoliy jautrumu, ypac
- reaguojant j kritikg ar pazeminima, taip
pat ji gali bati bandoma kompensuoti
fizinés jégos demonstravimu: jisai no-
réjo bati kietas, noréjo bat kratas, jis no-

réjo jrodyti savo autoritetg visai aplinkai”
(Kristina); ankstyva branda ir partne-
ryste: ,labai anksti pradétas toks... tas..
pany — bachdry gyvenimas” (Gabrielius);
kerstu kitiems, pavyzdziui, pagalbos dar-
buotojams: isdavystés tokj (..) tg jausma
neigiama jisai (..) perduoda ant manes”
(Kristupas).

Dazniausiai visg S} sumisusiy jausmuy,
ydingo elgesio, neadekvaciy reakcijy
spektrg tenka pajusti su jais dirbantiems
specialistams — neretu atveju be jy jau-
nuolis nieko neturi: ,pas mus yra tokiy
jaunuoliy, kurie yra vieni. Reiskia, kad nei
seimos, nei artimyjy, nei globos namai —
jie jau pries porg mety iséje is ju, tai jie be
musy nieko neturi” (Simona), arba butent
specialistai gilinasi j vidinj jaunuolio pa-
saulj, atveria prisiminimus ar nemalonius
jausmus, sukeliancius priesiskas reakcijas
ir, i$ pazitros nekaltas pokalbis gali iSpro-
vokuoti jaunuolio pyktj: ,jeigu as su juo
bendrauju, ir jauciu, kad jisai taip agresy-
viai j mane nusiteikes ir (...) ar keikiasi, ar-
ar labai piktai Sneka, ar labai taip nu agre-
sija jauciasi tai a$ pavyzdziui zinau, kad a$
jam asmeniskai tai nieko jam nepadariau
blogo” (Kristupas).

| Patekimas j tarnyby akiratj

Jaunuolis
ir jo artimiausia aplinka

Darbe su jaunais Zmonémis ilgalai-

kiy nuosekliy pastangy reikalauja ne tik
santykio uzmezgimas, jy pazinimas ir
poreikiy issiaiskinimas, taciau pirmiausia
ir pats jaunuoliy pasiekimas, jy pateki-
mas j specialisty akiratj. Daznai girdime,
kad dalis Zmoniy patys niekada taip ir
neateity iki socialiniy paslaugy, arba, in-
formanty teigimu, patys ateina labai ne-
daznai - ,Blna, kad patys kreipiasi, nors
patys tai taip sudétingai.." (Gabrielius).
Tam jtakos turi jvairUs veiksniai, pvz. tokie
kaip pasitikéjimo specialistais trakumas
i$ paties jaunuolio ir jo Seimos pusés:,Tai
daZniausiai yra pasitikéjimo trikumas.
<..>Jeigu jaunuolis turéjo labai prastg
patirtj, pvz., mokykloj, arba su vaiky teisiy
<..>, tas labai klitna mums, todel kad jie
mus mato kaip sistemos dalj ir tada per-
eiti | t3 <..> aktyvios pagalbos procesg
yra labai sunku.<..> . Vien dél to, kad jie
nepasitiki. Ir tas labai daZznai ateina is Sei-
mos. Nes kuo daugiau ty kazkokiy sun-
kumy yra Seimoje, tuo didesné gynybiné
reakcija | pagalbos specialistus. Ir <..>
mus mato kaip kazkokius, nu Zinai,social-
kes” ten, nu jie taip ir vadina. Labai daug
tame yra baimés, nepasitikéjimo” (Oné).

Taip pat jaunuoliai retai renkasi patys
kreiptis pagalbos, nes jiems nelengva pa-
tiems pastebéti, kokius sunkumus jie pa-
tiria, tai jiems neretai pirmiausia parodo
artimiausios aplinkos reakcijos — Seima,
broliai ar sesés, draugai ar net kaimynai
- kurie kartais ir pranesa ar nukreipia jau-
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nuolius. Kalbédama apie artimiausig jau-
nuolio aplinkg, psichoterapeuté Simona,
su sunkumus patirianciais pilnameciais
jaunuoliais dirbanti virs 15-0s mety jvar-
dijo, kad Seima kreipiasi taip pat gana
retai. ,Na ir mazoji dalis prasymy atei-
na i tévy. <..> Retesniais atvejais tévai.
<..> Budavo, kad kreipdavosi patys tévai
perskaite informacija. Bet cia toks retes-
nis atvejis <..> Ir na dazniausiai jau tokie
sgmoningi tévai, arba kurie nebezino, ka
daryt” Tesiant paskutine cituotg specia-
listés mintj, ji ir panasig darbo su jauni-
mu patirtj turintis Gabrielius pastebi, kad
Seimos nariai pagalbos taip pat kreipiasi
ir jaunuoliui bei jo Seimai susiddrus su
itin sunkiais jvykiais ar patirtimis, su ku-
riomis patiems sunku susitvarkyti: ,<..>
tai patenka, kai kazkokia krizé jy Seimoj
atsitinka.. tai tévy liga, mirtis, priklauso-
mybés kazkokios... tada ir patenka’, arba
kai tévams paties jaunuolio situacija
atrodo per sudétinga, kelianti nerima.
,DaZniausiai tai bUna i$ tos artimiausios
aplinkos ir tada jie ten susirGpine, kad jis
nieko neveikia <..> nukreipia pas mus.
(Kristupas); ,Yra skambine, kreipesi tévai,
arba jtéviai, kurie <..> klausia, ar galima
ka nors padaryt, nes jau jiems nusvyra
rankos” (Gabrielius).

Zinoma, jaunuoliams, itin svarbas jy
draugai, kurie, kaip paaiskéjo tyrimo
metu, jaunuolius kvieciasi ne tik kaip nors
visuomenei nepriimtinais badais praleisti
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laisvalaikj, bet ir prisijungti prie jiems pa-
déjusios grupeés, ar apsilankyti pas speci-
alistus, su kuriais jie jau uzmezgé santyk|,
ar net sékmingai peréjo pagalbos proce-
sg: ,Dazniausiai kas yra, kad pvz, lankosi
draugai, arba koks brolis lankosi ir atsiveda
jaunesnj brolj, arba ten lankosi koks nors
vaikinas, turi panele, tai panelé irgi ateina
pas mus” (Simona); ,Kurie tiesiog turi pri-
klausomybés problemy ir mes keletg jy
istraukem i$ tos duobes, o jie turi draugy,
tai vat juos taip atveda“(Gabrielius).

Svietimo jstaigos

Kita, sgveikauti su kitais zmonémis lei-
dzianti ir jpareigojanti aplinka sunkumus
patiriantiems jaunuoliams yra ugdymo
jstaigos, kuriy darbuotojai susiripine
jaunuoliy elgesiu ar patys nepajéegda-
mi jy ar jy grupelés problemy iSspresti,
daznai taip pat nukreipia juos specialis-
tams. ,Jeigu su Seima nedirba socialinis
darbuotojas, Seima néra patekusi j masy
akiratj, bet auga Seimoje vaikai, paaugliai,
jaunuoliai, tai ir su jais prasideda kazko-
kios problemos dél jy elgesio, tai labai
daznai pastebi, susiduria ugdymo jstai-
gos, gauname pranesimus. <..> nejma-
noma dirbti” (Milda). ,Nu tai kaip a$ su-
prantu, mokykla yra <..> ta institucija, tie
specialistai, kurie mato vaikus, paauglius,
jaunuolius, taip jau i$ arciau. <..> Ir jau
kai mokyklos jsitraukimo neuztekdavo,
tai informuodavo..” (Morta); ,kaip sakiau,

mokykla kartais irgi visai taip susirtpina,
kas vyksta... DaZznai budavo tokiy atvejy,
kad mes kartu mes komandoj dalyvau-
jam tarpZinybiniuose susitikimuose kartg
per ménesj. Tai nukreipdavo - mokykly
socialiniai pedagogai, tai vienas is tokiy
daznesniy (atvejy)” (Kristina).

Tiesa, nemaza dalis jaunimo linke lan-
kyti mokyklg nereguliariai ar visai iskris-
ti is ugdymo sistemos, o tai, remiantis
informanty patirtimi, neretai paskatina
mokyklos darbuotojus nukreipti jaunuolj
j pagalbos specialisty rankas.

Socialines paslaugas

teikiancios jstaigos

Darbuotojai patys ne tik praskleidzia
anksc¢iau minétg jaunuoliy charakteris-
tikg ir veliau minésimas dazniausias jy
problemines gyvenimo sritis, per santykj
iSsiaiskina jy poreikius, taciau ir suranda
,nepasiekiamus” jaunuolius, pasitelkdami
darbg gatvéje. ,<..> o dar kaip jaunuo-
lius mes pasiekdavom - <..> tai darbu
gatvéje. <..> ir per ,mobily kiema”, kuris
atsirado paskui. Tai tuos, kuriy Siaip nie-
kas nepasiekia, jokios institucijos - tai
grynai su darbu gatveje” (Agne). ,Mes |
kontaktg jeiname per buvima gatvéje,
kai sutinkam tuos jaunuolius gatveéje. Tai
Cia vat porg paskutiniy mety. Tada ben-
draujam su jais gatvéj, tada pasikvieciam
| kokj zygj ir tada ziarim, kokio intensy-
vumo paslaugos jam reikia (Oné). Nors

dalis informanty prie tobulintiny darbo
su jaunimu sriciy ir jvardijo bendradar-
biavimo trakuma, kita dalis jy teigé, kad
apie jaunuolius neretai suzino ir i$ kity
specialisty. Vieni tokiy atvejy buna tuo-
met, kai jie suprata ir pripaZjsta sau, kad
jy kompetencijos darbe su tam tikru
atveju pasieke ribg, arba isbandyti me-
todai prasosi naujo zvilgsnio j jaunuolio
situacijg, su kuria dirbama — tuomet pa-
lydima ar perduodama kolegoms kitose
jstaigose. Informantai mini, kad prasymy
sulaukia i$ globos namy, Vilniaus m. tar-
pinstitucinio bendradarbiavimo skyriaus
specialisty, atvejo vadybininky, socialiniy
darbuotojy, todél pabrézia, kad svarbu
megzti rysj ne tik su jaunuoliais, bet ir su
kitais specialistais: ,Bana i$ senidnijos so-
cialiniai darbuotojai, kurie dirba su sun-
kiom Seimom, jie lanko juos ir mato kad
yra koks jaunuolis, kuris nieko neveikia. Ir
<..> susikontaktuoja su mumis, ar mes
galim priimt, <..> bUna atveda irgi jj iki
iki masy” (Kristupas); ,(kreipiasi) sociali-
niai darbuotojai, kurie dirba su sSeimom ir
mato ta realig situacija, kada dar galima
kazka padaryti, kol dar nejsikiso policija”
(Indré).

Ne vienas informantas pastebi po-
reikj teikti paslaugas jaunuoliams, arte-
jantiems prie pilnametystes, kuomet jie
tarsi pereina i$ globos institucijy j orga-
nizacijas, teikiancias paslaugas jaunimui.
,<..> Cia dabar daZniausias yra atvejis, kai

grizti j turinj >>>

globos namy darbuotojai atveda <..> -
Jisai niekur nesimoko niekur nedirba ir
sedi globos namuose” ir tarkim jam jau
tuoj vat bus astuoniolika ir globos namai
nezino ka daryti <..>. Vat kai globos na-
muose sueina tau astuoniolika, tu niekur
nesimokai, tai tu negali ten toliau gyventi
ir jie tada i$ <...) rUpescio ir tokio nenezi-
nojimo kg su juo daryti - jie tada jj atveda
pas mus” (Kristupas). ,..kreipiasi globos
namai, kurie turi jaunuolj ,ant ribos’, ties
18-a, ir kurie jau nebesimoko, nebeina |
pamokas, jau jie nebenori, bet globos na-
mai mato, kad nieko neveikti irgi yra ne
iseitis, tas nieko nepadeda. Ir tada nukrei-
pia pas mus, ir vyksta darbas, motyvaci-
nis, ir per grupe, ir per asmeninj santyk|,
kontaktg, kur dar gali nenuslysti visiskai.
<..>mes patys gal taip neuzkabinam, kol
neateina iki musy, <..> globos namai at-
veda.!” (Agné)

Sudétingais atvejais, informanty teigi-
mu, jaunuoliai | pagalbos jstaigas paten-
ka ir per vaiko teisiy tarnybos specialistus.

Teisésauga

Artimiausios  aplinkos,  specialisty
nepastebétus, ar socialines paslaugas
iSbandziusius, taciau | jas pilnai ,neatsi-
remusius” jaunuolius pastebi ir policija.
Dalis pasnekovy tai jvardija kaip dazna
galutine, sunkig patirtj, kuomet jaunuo-
liai ,nuslysta” ir pradeda sistemingas ar
vienkartines nelegalias veikas. .. tai ais-
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ku policija, jeigu tai.. prasideda kazko-
kie nusizengimai, ,pachuliganavojimai”
(Justina); ,Policijos pareigtnai pranesa.
Nusikalstama veikla, jsitraukimas j nusi-
kalstama.. nu cia jau kaip pasekmé yra
tam tikry... faktoriy, aplinkybiy, kuriose
sukasi tas zmogus” (Augusté); ... tokios
skaudZiausios tos patirtys na per policija,
Zinai. <..> pirminis susiddrimas bana su
policija, ir tada jau policija turi pagal visus
protokolus reaguot” (RGta);,Mes dazniau-
siai susiddriam su jaunuoliais, kurie jau
patenka | policijos akiratj. Ir didziausias
pranesimy skaicius pas mus ateina bud-
tent i$ policijos pareiguny. Tiek kalbant
apie jaunuolj, kuris sistemingai daro vei-
kas, tiek apie pirminj jaunuolio jvykdyta
pazeidima mes suzinom. Tai Cia yra daz-
niausiai.” (Oné)

Konkreciai paminétos nusikalstamos
veikos, dél kuriy jaunuolius pastebi po-
licija — vagystés bei prekyba narkotikais:
,<..> pardavinéja narkotikus (RGta);
,<..>daugiausia del to, kad vaikai vagilia-
vo <...> i$ mokyklos bendruomeneés, <..>
i$ kity vaiky arba mokytojy” (Justina). Dar
vienas is budy bei i$ iSorinés motyvacijos
paskaty jaunuoliams ateiti ir lankytis soci-
aliniy paslaugy jstaigose - probacijos tar-
nybos jpareigojimas. ,<..> yra jpareigoti
probacijos jau pareiginy. Tai reiskia, kad
yra jau padare tam tikra.. nusikalstamga
veikg, <..> nebeturi pasirinkimo, arba

turi lankysi pas mus centre, arba tada tu-
rés reikaly jau su jkalinimo jstaiga. Tai jie
tokiame jau nuslydime.” (Saule)

Taigi jaunuoliai | socialines paslaugas
teikianc¢iy organizacijy akirat] dazniau-
siai patenka ne savo noru, o dél tam tikro
savo probleminio elgesio. Nukreipiantieji
| pagalba teikiancias organizacijas daz-
niausiai turi ir skirtingus tikslus bei tikisi
skirtingy poveikio rezultaty (pvz. tévai,
globéjai, Svietimo jstaigos, teisésaugos
institucijos). Taigi paslaugas maZiau ga-
limybiy turin¢iam jaunimui teikianciy
jstaigy specialistai neretai susiduria ir su
lOkesciais, kurie gali bati tarpusavyje sun-
kiai suderinami.

Pagrindinés jaunuoliy
patiriamos problemos

Priklausomybeés

Interviu metu informantai, kalbédami
apie pagalbg jaunuoliams, beveik visuo-
se klausimuose vienaip ar kitaip mini
problemas, kylancias dél priklausomybiy.
Sio amzZiaus tarpsnio jaunuoliams pa-
prastai budingas eksperimentavimas su
priklausomybe sukelian¢iomis medzia-
gomis, taciau socialiai pazeidziamiems
jaunuoliams, informanty teigimu, ne-
retai iSsivysto priklausomybés, kurioms
gydyti reikalinga profesionaly pagalba.
Tradiciskai priklausomybés yra skirsto-
mos | chemines ir elgesio, kurios kyla

del psichoaktyviy medziagy vartojimo
ar tam tikro elgesio kartojimo, nepaisant
7alingy padariniy fizinei ar psichinei svei-
katai, socialiniam gyvenimui. Informantai
mini ir vienas, ir kitas priklausomybes,
daznai pabrézdami, jog cia — sunkiausia
darbo su jaunuoliais sritis, kur reikalinga
skubiai tobulinti pagalbos teikimo sche-
mas dirbant su nepilnameciais: ... jeigu
visuma imti, gal tikrai su priklausomybém
didziausig turim rUpestj. (Justina); “Pirma
(problema) - priklausomybeés, tai yra al-
koholis, narkotinés medziagos ir kompiu-
teriniai zaidimai”. (Kristina); “Taip, priklau-
somybeés yra viena i$ dazny.” (Milda)

Tarp priklausomybiy informantai mi-
néjo rakyma (kuris prasideda gan anks-
ti — sulaukus desimties mety); alkoholio
(paprastai — nuo dvylikos mety) ir narko-
tiky vartojima. Dalis jaunuoliy narkotikus
ne tik vartoja patys, bet ir uzsiima jy pre-
kyba. Keturi informantai identifikavo nau-
jg aktualig priklausomybe — nuo kompiu-
teriy, telefony, kompiuteriniy Zaidimy.
Si priklausomybé jaunuolius ne tik jtrau-
kia nuo ankstyvo amziaus, bet ir padaro
nepasiekiamus darbuotojams. Sédedami
namie ir zaisdami kompiuterinius Zaidi-
mus jaunuoliai neiseina | gatve ir nepa-
tenka j darbuotojy akiratj: tai yra grupe,
kuri daug sunkiau pasiekiama. Ta prasme,
fiziSkai, intervenciskai. Mes Zinom, kad to-
kie yra, bet neturim galimybés prieiti prie
jos. Cia tokia naujesné, taip zidrint laiko
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prasme, tai man cia kol kas naujesnis is-
SUkis — patyrimas, kur dar nezinau, kaip su
tuo daryti” (Gabrielius).

Jauni Zmoneés patys gana daznai nej-
7velgia tame vartojime problemos ir pa-
tenka | ,uzdarg ratg” (,jis piktnaudziauja,
vartoja, nemato tame visai problemos”
(Simona)). Informanty manymu speciali-
zuoty paslaugy Lietuvoje praktiskai néra,
ypatingai kai kalbame apie jaunuolius, ku-
rie aktyviai vartoja narkotines medziagas
ir néra suinteresuoti keisti savo elgesio, o
jvairios tarnybos reikalauja, kad paslaugos
baty ir jauni zmonés keistysi” reabilitaci-
jos centrai, kaip pas mus Lietuvoj <...>
nelinke <...> priimti, ypatingai paaugliy,
vaiky, ir tiesiog jie neisbtna..." (Jonas).

Specialistai pabréZia, kad esant pri-
klausomybei, Zzmogus turi gydytis, nes tai
— liga. Ir pirminé pagalba, norint padéti
tokiems jaunuoliams, yra gydymas. Bet
jei jaunuoliai nepripaZjsta patys, jog tai
jau priklausomybé - tuomet galimybeés
padéti praktiskai néra. Ir nesvarbu, ar tai
yra narkotikai, ar tai yra alkoholis, ir tas yra
labai sunku todél, kad kol t3 problema ap-
¢iuopi; nes <...> piktnaudZiauja, vartoja,
nemato tame visai problemos” (Simona).
“Susiduriam su tais sunkumais, kai jaunuo-
lis turi priklausomybe, tai automatiskai jis
nieko nenoriir lankyti. Tai toks ir bandymas
gaunasi — irgi toks ilgalaikis, ir ne ménesio,
ir ne dviejy, kabini ten, vienur nepatenka,
tada vel kitur kazkur vaziuoji.." (Jonas).
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Dél turimy priklausomybiy jaunuo-
liai neretai jklimpsta ir j skolas — prisiima
kredity, kartais net parduoda turimga tur-
tg arba jsitraukia | nusikalstamas veikas:
... turi skoly, ir ima paskolas is kredity, ir
vel turi, tam kad kaZkaip ,uzvartoty’, arba
<..> jsiskolina, arba eina vogti” (Simona).
“Ir gaunam pranesimus apie tg vaikg kas
antra dieng <...>. Irkliina policijai, ir visa
kita (Justina).

Tokiu budu priklausomybes galima
vertinti kaip ,tarpine” problema, kuri kyla
i$ tam tikry sudétingy gyvenimo situa-
cijy (patiriamy emociniy, psichologiniy
problemy) ar paplitusiy zalingy jprociy
artimiausioje aplinkoje ir, savo ruoztu,
generuoja tolesnius sunkumus, kokius
kaip skolos ar nusikalstama veika.

Priklausymas grupei

Nors darbas su jaunuoliais, nesiro-
danciais gatveje ir laikg leidZianciais prie
kompiuteriy yra nauja patirtis apklaus-
tiems darbuotojams, kitg aspektg — pri-
klausyma grupei (,chebrai”) jie yra gerai
istyre, ir identifikuoja tiek teigiamus, tiek
neigiamus ir intervencijy reikalingus jau-
nuoliy priklausymo grupei aspektus.

Bendraamziai vaidina svarby vaidmenj
socialiniame ir emociniame visy paaugliy
vystymesi, taciau isskirtine svarbg jie turi
gatvéje laikg leidziantiems jaunuoliams,
kurie kur kas ryskiau negu jy bendra-

amziai ,nesijaucia Seimy nariai, <.> ne-
sijaucia Seimai priklausantys ir tada su-
siranda Seimos atmaing gatvéj” (Milda).
Pasnekovy vertinimu, Sis priklausymas,
viena vertus, yra ydingas, nes ,susiranda
ty visokiausiy panasiy draugy, arba dar
daznai dar prastesnés reputacijos drau-
gy” (Morta) ir praktiskai nebendrauja su
iSsilavinusiais, plataus akiracio jaunuo-
liais, kurie galéty buti geruoju pavyzdZiu
ar elgesio modeliu. Jaunuoliai daznai
pasiduoda bendraamziy spaudimui, nes
nori pritapti, bati mégstami ir bijo buti
atstumti ar iSjuokti, jei nesielgs taip, kaip
reikalauja grupé:, <...> kas yra svarbu
tam amziuje? Yra svarbu draugai. Tai jis
remiasi | draugus’(Indré). Neretai speci-
alistams, teikiantiems pagalbg, tenka pa-
tirti, kaip jaunuoliai pasiduoda neigiamai
bendraamziy jtakai:, O susideda su kom-
panija — ir kiekvieng dieng pranesimas,
na Cia tai neperdedu — ateinu j darbg - ir
pranesimas. Ateinu j darba - ir pranesi-
mas.."(Justina); ,Dirbi dirbi viskas tvarkoj,
ir tada i$ niekur, i$ kur tie draugai atsirado,
ten nuéjo pas pazjstama, tas pazjstamas
supazindino su kitais, ir jau tu tapai ge-
riausiais draugais, o ten Zinai zole ruko, 7i-
nai, ten visokie kiti dalykai prasideda, kur
<..> jsivelia | problemas, kuriy anksciau
net neturéjo” (Kristupas).

Kita vertus, priklausymas grupei lei-
dzia kurti santykj, rasti supratima, pa-
tvirtinima, dalintis sunkia patirtimi: ,jie

pamato, kad a$ ¢ia neturiu mamos, arba
mane museé tévas, bet ir tave muse tévas,
tai a$ galiu suprasti tave” (Simona) ar net
sulaukti pagalbos: ,ir a$ galvoju, kad cia
jiems pagalba, jie tarpusavy jauciasi ma-
Ziau vieniSi ir gali labiau atsiremti j vienas
kitg” (Simona). Darbuotojams svarbu su-
prasti ne tik atskiry jaunuoliy, savo klienty
poreikius, bet suprasti ir grupés konteks-
tg, santykiy dinamika. Pasitaiko atvejy, kai
klientu arba bent tyrimo objektu tampa ir
,Chebra” tiktai su kolegom analizuojant
tg chebrg suprantam, kad o, geras’, zinai.
(.) Tai (...) tg analize mes labai daznai da-
rom ir tas yra labai naudinga. Ir padeda
(..) suprasti tuos poreikius, tuos jaunus
zmones (Oné).

Abiem atvejais, grupés poveikis jau-
nuoliams yra labai didelis ir reikSmingas,
todeél svarbu, kad jaunuoliy grupés atsi-
durty pagalbos specialisty démesio cen-
tre ir kaip pazinimo objektas ir kaip ats-
kiro démesio reikalingas darbo taikinys.

Nusikalstamos veikos

Artimai su priklausomybemis bei pri-
klausymu grupei (,chebrai”) susijusi sritis/
tema, kuri taip pat minima kaip proble-
miné sritis — tai jaunuoliy jsitraukimas
j nusikalstamas veikas. Minimos vagys-
tés, administraciniai nusizengimai, taip
pat pabréZiamas savalaikiy pasekmiy uz
nusikalstamas veikas nebuvimas. Proble-
ma — ir daznai pernelyg ilga baudziamojo
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proceso trukmé, nes jaunuoliai bausmiy
uz padarytus nusikaltimus sulaukia tik
beveik po mety, o per §j laikotarpj nere-
tai jsitraukia | dar daugiau nusikaltimuy:
,<... kartais vagia, nesuprasi kodeél vagia.
, (Milda); , jaunuoliai nejaucia pasekmiy.
Jie nebijo. Kazkokios policijos, vaiko tei-
siy, TBK, nes jie praeina tg visg kelig ir jau
jauciasi, kad suaugusieji zmonés bejéegiai
ir,as darysiu kg noriu” Ir néra ty riby. Arba
nepasiduoda tai kontrolei” (Jonas)

Visgi dirbant su tokiais jaunuoliais
intensyviai ir esant sékmingiems atve-
jams, kartais jau pasiekus pokyciy ateina
bausmes vykdymo nurodymas. Ir tuomet
gana sunku buna jaunam Zzmogui, pako-
regavusiam elgesj, suprasti, kad jis turi at-
likti bausme uZ tai, kg padare pries metus
ar daugiau: ,..iskrenta - ir planuotis neis-
eina..” (Gabrielius)

Darbas su nusikaltimus daranciu asme-
niu — ilgas ir sudétingas, daznai reikalau-
jantis didelio profesionalumo ir aktyvaus,
ilgalaikio specialisto jsitraukimo, taip pat
—intensyvaus tarpzinybinio, tarpinstituci-
nio bendradarbiavimo.

Mokslas ir mokykla

Interviu metu Svietimo sistema yra
minima daznai ir jvairiuose kontekstuose
— sudeétingose situacijose atsiddre jau-
nuoliai patiria jvairiy situacijy mokyklose.
Mokymasis yra svarbus ir reikalingas jau-
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niems zmonéms — Lietuvos Respublikos
Konstitucijos 41 straipsnyje numatyta,
jog asmenims iki 16 mety mokslas pri-
valomas. Tac¢iau sunkumus patiriantiems
jaunuoliams daznai yra sunku mokytis del
jvairiy problemy ir dél to jie tampa,nepa-
togiais” ir galiausiai ,iSkrenta” i$ Svietimo
sistemos. Sias situacijas mato pagalbg tei-
kiantys specialistai ir pabrézia, jog jaudia-
mas Svietimo jstaigy funkcinis atsiriboji-
mas nuo sudétingo elgesio vaiky.

, <..> sako ,mes perteikiame tiktai zZi-
nias, o jus, tévai, auklékit vaikus ir ugdyki-
te pas juos geras manieras”.(Tadas)

.... mokykla daznai teigia, kad mes
tiktai suteikiam zinias. Nors i$ tikryjy, nej-
manoma tik suteikinéti zinias, nes vaikui,
arba jaunam Zmogui, paaugliui, netgi
mokytojas, kuris stovi priesais ir pertei-
kinéja Zinias, jisai transliuoja tam tikrg ir
pozilrj | vaika, ir vertybines nuostatas..”
(Auguste); ,Mokyklos atstovai ir mokyto-
jai, ir direktoriai, ir i$ aukstesniy Svietimo
sluoksniy, tokiu jsitikinusiu veidu $neka,
kad jie tik Zinias perteikingja. Nu ¢ia a$
nezinau, Cia yra net ne nesgmone. Tai yra
toks... nutolimas nuo tikroves, kur as ne-
Zinau, kaip ¢ia pavadinti.’ (Tadas)

Informantai pastebi, kad jaunuoliy ,is-
kritimas” i$ mokykly, i$ Svietimo sistemos
praktiskai uzkerta ir didesnes galimybes
ateityje:

... rizika, kad tu jau | tg Svietimo siste-

ma jau pilnavertiskai niekada nebegrjsi,
nu tai nejgysi issilavinimo, tavo galimy-
bés ateityje kazkaip tai integruotis j vi-
suomene, jaustis gerai toj visuomeneéj,
pilnavertiskai, nu tai tiesiog, viskas labai
pradeda gritti. Pradeda nuo to, kad ten
sutinku, kad $estokai jau kartais nustoja
lankyti. Tai yra nu tikrai labai jauno am-
Ziaus vaikai!” (Ruta);

... turiu nuo 3-ios klasés nelankanciy,
turiu nuo 5-0s, 6-0s, nuU jau /-8 jau yra,
kur didZioji dalis praktiskai iSkrenta. ”
(Gabrielius);

.. man atrodo mokykla iSvis yra kirvis.
Irgi tas, kiek jauny Zmoniy yra iskrite i3
mokyklos, 5 Svietimo sistemos, kiek jie
daug keicia mokykly, kaip jie neranda
saves, kaip jie visokius variantus bando,
bet visur yra tas pats is esmés. Ir jie vél,
turi tos vilties, kad a$ cia ateisiu ir kazkas
pasikeis, bet nu daZniausia problema yra
ne juose, o sistemoj.." (Oné);

,AS manau, kad yra didelé problema,
kai vaikai iSkrenta is Svietimo sistemos i3
viso, nustoja mokytis, lankyti mokyklg.”
(Rata).

Ar mokyklos Siandien yra pasirengusios
dirbti su sudétingesnio elgesio vaikais? |
§j klausimg informantai atsako per pavyz-
dZius, ypatingai skaudZius specialistams
tais atvejais, kai nepavyksta bendradar-
biauti arba kai jie mato is sistemos iSeinan-
Cius arjau seniai iskritusius vaikus, kuriems

pagalbos reikéjo jau gerokai anksciau,
taciau ji nebuvo suteikta arba apie siuos
atvejus niekam nebuvo pranesta.

,struktrinis didelis isstkis mokyklos
gebéjimai dirbti su sitom grupém. Ir ne-
atsikratymo jais. Toks jausmas, kad mo-
kykloj pedagogai su atskirties grupem,
kurie turi vat socialiniy isstkiy, nu nepa-
siruosusi dirbti” (Gabrielius)

... didzioji dalis iSkrenta iS mokykly,
tada nes cia irgi, galima sakyti mikrorajo-
no specifika, mokykla pastatyta posovie-
tmetyje ir yra perpildytos klases. <..> Tie-
siog, Sitiem Zmoném daugiau démesio
reikia ir tada mokyklos neatlaiko, ir prak-
tiskai nu vat is mUsy grupeés, tokios inten-
syvesnés jaunuoliy grupés, kur turim 20,
praktiskai 75-80 proc., anksciau ar véliau
palieka mokyklas, palaipsniui. |vairiom
formom. Ir pradziy jiem bUna paskiria ale
namy mokyma, <..> papraso, kad ,ne-
perkelsim j kitg klase, nebent tu iSeitum
j kitg mokyklg" (Gabrielius)

Nuo ko prasideda sudétingose situaci-
jose esanciy vaiky, paaugliy problemos
mokyklose? Kodél sie jaunuoliai iskrenta?
Specialistai bando atsakytiir j §j tyréjy ne-
uzduota klausima, nes jis labai aktualus
tiek prevenciskai, tiek ir ieSkant problemi-
nio jaunuoliy elgesio priezasciy.

JIr tai prasideda nuo tokiy paprasty da-
lyky, nu vat pvz, mes su mokykla kalbe-
jom — vaziuoja j ekskursijg, ir yra mokama
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ekskursija, ar ne. Ir tada,chebra” iskrenta.
Tada mokykloj yra kaZkoks vadovélis, kur
vel reikia prisidéti, jiem nenuperka, jie ne-
turi to vadovélio — jie jau iskrenta. Nu ten,
sportinés aprangos. Tokius net materiali-
nius dalykus..” (Gabrielius)

JJie vis tiek turi kriziy Seimoj, <..> , jis
ateina visas toks suzlugdytas ir dar moky-
kloj jj ,dubasina”. Jis kazkuriuo metu taip
pasgmoningai sako, kad ,nu atsibodo,
kad mane vis uzdubasina, jau geriau nie-
kur neisiu”. (Gabrielius)

,daugelis i$ jy neina j mokykla, del
Ziauriai didelio socialinio spaudimo, arba
santykiy su bendraklasiais, pvz., kai buvo
karantino laikas, kai kuriy is musy jaunuo-
liy, kuriems yra Ziauriai sunku mokykloje,
jiems geriau sekesi dél to, kad nebebuvo
to slenkscio nu eiti j mokyklg." (Agné)

Taigi informantai isskiria Sias pagrindi-
nes jaunuoliy iskritimo i Svietimo siste-
mos problemas: 3eimy situacija (soci-
aline rizika, ekonominj nestabiluma bei
krizes patirianti Seima), priklausymas
tautiniy mazumy grupei (ypatingai —
romy tautybé, bet taip pat ir rusakal-
biai), nesugebéjimas ismokti mokymosi
medziagos ir laiku nesuteikta Svietimo
pagalba; konfliktiniai santykiai su mo-
kytojais ir bendraamziais; nepakankamos
pedagogy kompetencijos dirbti su ne-
motyvuotais, vengianciais mokyklos vai-
kais bei psichologiniy asmenybés ypa-
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tumy (Zemos savivertes, nepasitikéjimo
ir pan.), emocijy ir elgesio sutrikimy.

Specialistai pripaZjsta, kad darbui su
Sia tiksline grupe reikalingas pasirengi-
mas, taciau didzioji dalis ugdymo jstai-
gose dirbanciyjy néra kvalifikuotai pasi-
renge, tai pedagogams — didelis issukis.
Taciau individualizuotas, jautresnis, sti-
prybiy jauname Zmoguje ieSkantis po-
ZiUris galety padeti tiek jaunuoliams, tiek
ir patiems pedagogams.

Apibendrinant norisi pazyméti, kad
informantai nesitiki, jog Svietimo jstaigos
perims socialiniy problemy sprendima
ir teiks kompleksines paslaugas, taciau
pati Svietimo sistema, kurioje nuo anks-
tyvo amziaus atsiduria vaikas, yra ta vie-
na, kurioje anksciausiai galima atpazinti
/ identifikuoti kylancias problemas bei
aktyviai bendradarbiaujant su kitomis
institucijomis/ jstaigomis, siekti jas spres-
ti kuo anksciau. Taip pat Svietimo sistema
galéty sitlyti specializuotus, individuali-
zuotus mokymosi budus ir taip stiprinti
jauny Zzmoniy gebeéjima mokytis, Sitaip
prisidédama prie jy sékmingesnés inte-
gracijos j visuomene ateityje.

Finansy valdymas
ir finansinis rastingumas

Finansinis (nejrastingumas jaunuoliy,
ypac iséjusiy is globos namy ar augusiy
socialine rizika patirianciose Seimose, yra
viena sriciy, kuri reikalauja ilgo, kantraus

specialisty darbo. Specialistai pabrézia,
kad skaiciuoti pinigus jaunuoliai daz-
niausiai moka, tac¢iau taupyti — nesugeba:
,Skai¢iuot pinigus moka, tikrai. Tiktai tau-
pyt nemoka, va tg vat reikia jiem irgi labai
daznai sakyt” (Augusté)

, Jie (globos namy auklétiniai) tarsi
gauna tokig iSeitine pinigy suma, i$ prin-
Cipo, kurig greitai istasko, kokiam nors te-
levizoriui, ar pan., ir paskui jie neturi. Néra
sistemos, kuri juos palaikyty dar kazkur]
laikg." (Morta)

.... globéja atsiranda, kuri sako vie-
naip. Dar kazkas atsiranda, kuris sako ki-
taip. Nueina | kokig uzimtumo tarnyba,
uzimtumo tarnyba ir sako,tu gi dirbt turi’,
Zinai o jisai tai jgudziy neturi darbui ir jisai
iSgirsta, ir Cia, ir darysi, va Cia ir nueina pas
vieng dirbti, ,gerai, dirbsiu’, nueina pas
Sitg, ,pasiimk tris tGkstancius” —,gerai, pa-
siimsiu”. Ateina pas mus - sakom mes jam
<..>,tu pirma susitvarkyk galvoje, minty-
se, zinai, turék kazkok| plang, kaip darysi,
Zinai, o ne tai kad greitai gauk pinigus ir
vel juos isleisk”. (Jonas)

Vienas i$ informanty pateikty pavyzdziy
- vienkartinés ismokos panaudojimas:

.. del karantino savivaldybe dalino
tas vienkartines pasalpas <..> mes ten
rasém su jais prasymus ir pervedé pini-
gus jiems. Ir jisai per pusdienj isleido... o
buvo susitarimas, kad jisai kai gaus, ten
dalj antstoliams, dalj atiduos kreditams,

tada — teismo baudg (sumokes) , kurig
jisai gavo, na zodziu dalj ten skirs savo
pravaziuojanCiam [miesto  transporto
bilietui]. Zinai ir jisai gaves - juos isleido.
Du Simtus eury gavo ir isleido per diena.
Nusipirko elekronine cigarete, guminukuy.
<..> 7Zinai, ta prasme, kad yra visiskai toks
nesuvokimas apie finansus apie taupy-
ma, apie tai kaip reikia vat nugyvent, kad
Zinai vat kazkaip ateit] planuoti, matyti
kazkokia vizijg, tikslg tureti” (Kristupas)

Neretai specialistams tenka ir padéti
jauniems zmonems atiduoti skolas, ku-
rias gana lengvai suteikia jvairios kredity
bendrovés, net jei mato, jog pastoviai
gaunamos jauno Zmogaus pajamos — tik
pasalpa. Tokiais atvejais tenka tarpinin-
kauti ir padeti tvarkytis skoly grazinima
bendraujant su antstoliais.

,-.kredity tos kompanijos mato, kad ji-
sai gauna pasalpa, kiekvieng ménes;j sta-
biliai <..>. Jie duoda septynis sSimtus eury
-irjis ne tik kad savo pasalpg isleidzia, bet
jisai isleidZia ir tuos septynis Simtus eury
ir nebezino, kaip juos grazinti. Ir tada
kaupiasi, ir pasidaro didziulé problema,
iSsipucia tiek, kad paskui ateina antstoliai,
kurie uzsideda dar savo jkainj ir tada jam
i$ ty septyniy simty.. [giliai jkvepia] turi su
procentais atiduoti..” (Kristupas)

Nelengvas ir ilgas darbas jauny Zzmo-
niy mentaliteto keitimas — jy palydéjimas
is pasalpy ar ismoky gavimo j gebéjima
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patiems uzsidirbti, tapti pilnateisiais vi-
suomeneés nariais, galinciais savimi pasi-
rapinti.

,O jie gauna <..> pasalpas ir atrodo,
kad jiems tai priklauso, nu Zinai tas toks
mentalitetas ty globos namy jaunuoliy
apie apie tai, kad jiems priklauso, jiems
turi duoti.. kol galiausiai, ateina laikas ir
valdZia sako - viskas...<..>; jie priprate prie
tokio greito pinigy gavimo, gauna greit
pinigus ir uz dyka.." (Milda)

Darbas

Informantai interviu metu mini, jog
darbiniai jgudziai jauniems Zmonéms,
kuriems teikiama pagalba, daznai yra
ypatingai svarbus, siekiant padéti tapti
pilnaverciais visuomenés nariais, jgyti pa-
sitikéjimo savimi, iSmokti atsakomybeés,
pareigingumo.

Lietuvoje nepilnameciai gali pra-
deti dirbti nuo 14 mety, taciau pagal
priklausomai nuo to, ar jie patenka |
vaiky (asmenys nuo 14 iki 16 mety) ar
paaugliy (asmenys nuo 16 iki 18 mety)
amZiaus grupe, taikomi skirtingi apribo-
jimai jy darbo pobudziui, darbo ir poilsio
laikui, saugai ir sveikatali, taip pat ir darbo
sutarties sudarymui. Taigi jaunesnio am-
Ziaus asmeny galimybés jsidarbinti néra
didelés:

,Sunkiausia turbut sakyciau yra su jdar-
binimu jaunuoliy, nepilnameciy ypac,
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bet ir pilnameciy. Nes musy ta darbo rin-
ka - ji néra pritaikyta silpnesniem, silpnes-
niy jgadziy zmoném. Ir ta konkurencija
yra didziulé, ypac dabar, pandemijos 3itoj
situacijoj, kai ir taip Zmonés labai prara-
de daug darby, darbo viety neatsirado
daugiau. Ir ypac su nepilnameciais. Ne-
pilnameciui... nu be sansy. Ten labai labai
turi bat stiprus, pats is saves, labai norét.
Turét tam tikry jgudZiy jau i$ karto. Nes
tie jaunuoliai su kuriais mes dirbam, jie
nemoka parasyt CV, neturi kompiuterinio
rastingumo jgudziy, jie ,nuliniai”” (Oné)

Darbiniy jgudziy ugdymas — ilgas ir
daug kantrybés bei jégy i$ specialisty pa-
reikalaujantis procesas, kuris sudétingo
elgesio jaunuoliams turi buti pritaikytas
individualiai. Dél to informantai mini spe-
cialiai pritaikytas darbo vietas kaip gali-
mybe saugiai jgyti patirties.

,Kavinéje [pavadinimas]” <.> vyksta
projektas, kur zmonés, kurie turi maziau
galimybiy, gali jsidarbinti, buti padavéjais
ir pan., barmenais. Ir jie turi tg palaikyma
tg tok|, kad jeigu suklydai ten, neismes
taves is darbo. Tokio aplinkos palaikymo
(gauna) ir tada, kai jie jau sutvirtéja, ke-
liauja kitur. Tai nu Sitas labai fainas, man
atrodo, dalykas.” (Oné)

,Tai gal tikriausiai darbas yra labai tokia
sudeétinga sritis, kur jaunas zmogus nie-
kad néra dirbes gyvenime, ir jam cia yra
tikrai labai sudétinga patirtis, ir bijo, ir visa

kita. Ir tada yra ta problema musy 3aly
tikriausiai, kad labai mazai yra ty,minks-
ty” darbo viety ir tada jis nuéjes padirbt
i ,Maximga” , 12 valandy, po trijy dieny
sako: ,nu viskas jau, a$ nebepavezu”. Tai
tada ta motyvacija tokioj vietoj pradét,
manau yra issakis. Tai patirtis darbine..”
(Simona)

Tai, kad jaunuoliai pradéty dirbti, spe-
cialistams tenka ugdyti jauno Zmogaus
atsakomybe uz savo veiksmus, mokyti
planuotis savo laisvalaikj, dienotvarke.

Vien tas, kad turi nueiti laiku, negali
nenueiti.. turi pranesti, jeigu susirgai, o jei
susirgai — tai eiti pas gydytoja, o ne guléti
lovoje ir galvoti, kad tu sergi..” (Simona)

,keturiolikmetis paauglys, prieStarau-
jantis viskam... <..> suvokimas riby, <.>
penkiamecio berniuko, kuris atrodo, kad
¢ia vat man tévai duoda, man tévai nu-
perka atnesa ir man, ¢ia turi bati... ir <.>
jis iseina | suaugusiy (pasaulj) ir nieko,
visiskai nezino i$ kur tie pinigai ateina,
kaip. Teoriskai gal kazkg girdéjo, kad turi
uzsidirbti, bet kaip dirbti, tai cia reiskia
atsikelti <..>, nueit miegot anksciau. Tai
reiskia negaliu as <.> gert su draugais,
zinai. O kaip negaliu gert, taigi treciadie-
nis, Zinai. Tokia proga, Zinai. Gimtadienis.
<..>ir tada iSgeria, ir tada kitg dieng ne-
atsikelia, j darbg nenueina, Zinai, tai va tie
visi tokie dalykai, kur jie susiduria su ta
realybe ir ta realybé tokia kaip cunamis,

jinai nubloskia..” (Kristupas)

Visgi darbiné patirtis tam tikrais atve-
jais buna, kad nukreipia jaunuolius labai
pozityvia ir tinkama kryptimi.

,Jr atrodo, kad tas sprendimo btdas
bus labai sudétingas, bet <..> pakryps-
ta taip, kad pavyksta jj jdarbinti. Vasaros
metu. Jis pradeda dirbt ir baigiasi proble-
mos. Ta prasme netikétai, paprastai ir len-
gvai issprendziama.” (Tadas)

Higiena ir tvarka

Informantai isskiria ir dar vieng pro-
blemine sritj, svarbig sudétingose situa-
Cijose esantiems jaunuoliams — tai dazng
asmens higienos jgudZiy neturéjima bei
tvarkos ugdymo svarba.

Neretai Siems jaunuoliams asmens
higienos jgadziai ir jprociai nebuvo for-
muojami ir tai atlikti tenka vyresniame
amziuje, kuomet sulaukiama ir daug pa-
siprieSinimo.

Jai kai kuriems jaunuoliams tai.. toks
sunkus.. sunkus sunkus laikas, daug dar-
bo reikia jdéti. Tai irgi neuztenka mety ir
pusmecio net kartais. Ir su su jaunuoliais,
su kuriais dirbu 3-ius metus, tai dar vis rei-
kia priminti, kad ten reikia dantis valytis ir
visa kita. (Jonas)

.- higienos dalykai... jie ateina su kva-
pu visg laikg ir juos i$ karto (at)stumia.’
(Gabrielius)
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Jie, kurie pas mus pateke ir gyvena,
tai jie neiSmoko Sity jgudziy namuose,
tvarkos. <..> turi darbuotojas kartu veikti
su juo, arba stovéti, arba mokinti plauti
grindis ir tada tas jgudis per kazkurj laika
iSsvysto, nes jie jaunuoliai, kurie pas mus
gyvena, <..> tai jie vis tiek yra prizirimi,
pakankamai taip griez¢iau, ir jie ten turi
tvarkytis, negali iSvengti to." (Simona).

Kliutys pradeti ir testi

darbg su jaunuoliu

Identifikuotas kliatis inicijuojant ir te-
siant darbg su jaunuoliu informantai siejo
su visais lygmenimis — tiek su paties jau-
nuolio savybémis ar patirtimi, tiek su pro-
blemomis jo artimiausioje aplinkoje, tiek
su netinkamu institucijy funkcionavimu,
taip pat ir su visuomeneéje dominuojan-
Ciais atstumiandiais poziriais.

Motyvavimas
ir darbo pradzia

Nemaza jaunuoliy dalis ,per velai” pa-
tenka j pagalbos darbuotojy akiratj. Infor-
manty teigimu, optimalus amZius pradeti
dirbti siekiant pokyciy buty 11-13 mety.
Tuo tarpu pradeti dirbti su vyresniais —
nuo 15 mety — yra kur kas sudétingiau
ir tai lemia kompleksinés priezastys. Pir-
miausia, jy asmenybé jau yra susiforma-
vusi, atsirade ir jsitvirtine tam tikri jprociai,
pomeégiai, kuriuos sunku koreguoti, taip
pat jaunuolio problemos jau yra jsisené-
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jusios ir lemia,beprotiskai sudétinga situ-
acija” (Saule), trecia, informanty teigimu,
su tokio amziaus jaunuoliais sunkiau yra
uzmegzti pasitikéjimu grindziama rysj, jie
,mus mato kaip sistemos dalj ir tada per-
eiti  tg aktyvy darbg kazkok|, aktyvios pa-
galbos procesg yra labai sunku” (Oné) ir
galiausiai dalis jstaigy turi amziaus ribas,
nuo kuriy paslaugy nebeteikia — ,buvo
eilé beprotiskai laukimo | vaiky dienos
centrg, ir galiausiai kg mums pasako — jis
yra per didelis, jis jau T4-metis. ki 14-0s
raidos centre tik" (Saule).

Kaip ir kitose socialinio darbo srityse,
kai klientai | socialinio darbuotojo akirat]
patenka ne savo noru, taip ir ¢ia, bendro
darbo su jaunuoliais ir kelio pradZia yra jy
motyvavimas pradéti pokycius. Sis mo-
tyvavimas, pasak informanty, yra vienas
sunkiausiy etapy, motyvavimo sékmes ir
nesekmés lemia, ar bus pradétas ir tesia-
mas darbas. Nemotyvuoty jaunuoliy yra
daug, jie uzsidare savyje, negalvoja apie
savo problemas, nenori pokyciy: kaip tik
nori, kad nuo jy, kaip sako, ,atsiknisty”,
nieko i$ jy neprasyty, nieko jiems nesid-
lyty. Jokiy ten pagalby” (Rata). Jaunuoliai
gali buti motyvuojami jvairiai, dazniau-
siai — deryby ar gasdinimo budu:,nors jie
sako, kad nebijo ,séstis’, bet jie tikrai bijo.
Tai ta tokia isoriné stipri motyvacija, kur
jie bijo to, ir jie tada kabinasi” (Simona).
Vieno i$ informanty teigimu, reikia dau-
giau formaliy galios sverty pradedant

dirbti su nemotyvuotais jaunuoliais: ,pri-
verstinio [priklausomybiy] gydymo néra..
ir ta paslauga, nu visiskai nepasiekiama
tampa” (7P). Jveikus pradinio pasipriesini-
mo kliatj galima dirbti toliau: “jie pamato,
kad ¢ia yra smagu, kad cia kiti tokie, ta
bendruomeneé kuriasi, jie kazkaip priima-
mi, tas kazkaip juos kabina” (Simona).

Artimiausia aplinka

Apibrézdami problemas jaunuoliy
artimiausioje aplinkoje informantai dau-
giausia akcentavo sudétingg S$eimos
situacija, kuri turi poveikj ir pagalbos
proceso iniciavimui, ir jo testinumo ga-
limybémes. Pirmiausia, Seimoje jaunuoliai
jgyja neigiamos patirties — priklausomy-
biy, smurto, apatijos ir pasyvumo:,mano
tévai nieko gyvenime nesieké, tai ir as, o
kam man cia” (Jonas), taip pat Seimose
daznai vyrauja nepasitikéjimas pagalbos
sistema ir specialistais: ,vis tiek irgi mus
mato kaip kazkokius, nu Zinai,socialkes”
(..) labai daug tame yra baimeés, nepasi-
tikéjimo” (One). Kartais jaunuoliai bando
lankyti pagalbos centrus slapta nuo tévy,
bet galiausiai jie atkrenta, nes darbuoto-
jams reikalinga sutartis su tévais. Daz-
nai Seimose dominuoja fragmentuotas
suvokimas apie jaunuoliams teikiamos
kompleksinés pagalbos poreikj, igno-
ruojama holistinio pozidrio | pagalbos
procesg svarba: ,tévai Saukia, rékia, kad
Jtvarkykit vaika, su mumis viskas gerai,

su vaiku blogai” (Justina).

Sudétingiausios yra Seimos su ,ilga
istorija” (Saulé) — tos, kurios jau pries ke-
liolika mety pateko | specialisty akiratj
dél tévy ar net seneliy problemy, paskui
paaugo jose esantys vaikai, ir dabar bus
dirbama su jais iki pilnametystés, neturint
iliuzijy, kad bus pasiektas pokytis.

Tokia kompleksiniy problemy jvairove
artimiausioje jaunuoliy aplinkoje — Sei-
moje — reiskia didelius i8sdkius jaunimo
darbuotojams. Jie labai vertina tuos atve-
jus, kai Seimoje yra palaikymas ir ben-
dradarbiavimas sprendziant jaunuoliy
problemas, taciau dazniausiai jiems ten-
ka ieskoti budy, kaip teikti pagalbg jau-
nuoliy Seimose dominuojant nesuprati-
mui, priesiskam nusiteikimui, ilgus metus
trunkancioms sudétingoms situacijoms.

Institucineé aplinka

Pagrindinés problemos, kurias institu-
cinéje aplinkoje isskyré informantai, buvo
profesionaliy specialisty, koordinuotos
sistemos stoka ir neefektyviai skiriamas
finansavimas.

Tinkamo kontakto uzmezgimo ir darbo
su jaunuoliais sekmés garantas yra gebe-
jimas kurti neformalaus, ,be mundury”
specialisto jvaizdj, kurio informantai pa-
sigenda dalyje jaunimo darbuotojy, ,susi-
reikSminusiy savo kazkokiose funkcijose”
ir negebanciy balansuoti tarp autoriteto
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ir draugisko santykio uzmezgimo ir palai-
kymo. Tokj santykj lengviau uzmezga ne-
vyriausybinio sektoriaus atstovai, nepa-
bréZiantys savo, kaip specialisto statuso,
gebantys neformaliai transliuoti saugaus
buvimo kartu Zinig, kad ,a$ esu tam, kad
padéciau, jeigu prireiks. Bet Siaip tai mes
galim ir Siaip pabGti” (Morta).

Svarbi pagalbos grandis, veikianti Svie-
timo sistemoje, yra profesinés ir jaunimo
mokyklos, taciau jas informantai jvardijo
ne kaip patikima partnerj, o kaip vieta, kur
koncentruojasi daug jaunuoliy, reikalin-
gy pagalbos: kas liecia profesines ir jau-
nimo mokyklas.. tas bendradarbiavimas
yra sunkus. Ir specialistams susikalbéti, ir
susitarti, ir kazkokj bendrg matyma turéti,
deja... ne visada pavyksta” (Saulé).

Skiriant finansavima, labiausiai akcen-
tuojami jaunuoliai, priskirtini NEET gru-
pei — niekur nedirbantys, nesimokantys
ir nedalyvaujantys mokymuose. Taciau
neretai jaunuolis, net ir puse mety nelan-
kantis mokyklos, islieka jos sgrasuose ir
negali bati priskirtas NEET kategorijai: ,at-
eina jaunuolis, kuris tikrai yra muasy, zinai
ten jau puse mety nesirodes mokykloj, ir
(..) duomeny bazeés rodo, kad jie yra vat
sgrase ir neatitinka jusy tai tikslinei gru-
pei” (Kristupas). Nevyriausybinés organi-
zacijos tuomet negauna finansavimo, ne-
gali toliau vystyti darbo ir jaunuolis lieka
be pagalbos:,mes esam taip prirakinti ir
tada nesuprantam, tai mokykla, jeigu jisai
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lanko mokykla, turéty jam, nu Zinai, jam
padéti”.

Pagalbos sistema néra tinkamai ko-
ordinuojama - tai lemia, kad veiklos
persidengia, dalies jaunuoliy paslaugos
nepasiekia visai, o kiti, apsukresni jaunuo-
liai, dalyvauja keliy dienos centry veikloje
iSsirinkdami  patraukliausias paslaugas:
,Seimos ismoke naudotis socialine siste-
ma, kad net kokiuose dienos centruose,
jos yra uzsirase neretai keturiuose. Ir tada
jeigu kokia stovykla ar zygis, ar kas jiems
jdomiau, tai vat varo” (Gabrielius). Ta pati
pagalbos ir ismoky koordinavimo, derini-
mo su kitais pagalbos bldais stoka pas-
tebima ir véliau, pradéjus lankyti profesi-
nes mokyklas. Siy mokykly moksleiviams
skiriamos stipendijos, papildomos pasal-
pos — pinigai, tinkamai nemokant su jais
elgtis: ,tie ar narkotikai ar alkoholis ar dar
kazkokie dalykai ateina i$ to, (...) tai tas jo-
kiais budais néra pagalba” (Kristupas).

Sig koordinavimo spragg specialistiy
nuomone galbUt galéty uzpildyti pra-
pléestos tarpinstitucinio bendradarbia-
vimo koordinatoriy, kurie veikia kiekvie-
noje savivaldybéje, funkcijy praplétimas.
Pasak informanty, Siuo metu pagrindinj
démesj jie yra sutelke j vaikus: ,akcentuo-
ja, kad vaikais labai reikia rGpintis, kad yra
vaiky teisés, o tai kur yra jaunimo teisés?
Ta prasme atrodo, kad tas jaunuolis nu tai
jau viskas, su juo viskas yra padaryta, jau
nereikia” (Indre).

Atstumimas visuomenéje
ir bendruomeneése

Darbe su jaunais ZzZmonémis specialistai
taip pat pazymi didele socialinés aplinkos
svarbg ir bendruomeniskumo jtaka. Net ir
sudétingiausiose situacijose yra svarbus
bendruomeniskumas, bet neretai visuo-
mené yra linkusi nematyti, pasitraukti
nuo tokiy grupiy: ,oendruomeninio so-
lidarumo, atskirc¢iai jautrumo (traksta) .
Nes labai daug jvyksta tokiose kasdienése
situacijose <...> ir paprastai musy pasi-
rinkimas yra bégti, <...> bégti nuo tokiy
grupiy. Ir nejsileisti j savo ratus, arba pa-
dét kazkur, Zinai. Ir tada tolti” (Gabrielius).

Visuomene ir atskiros bendruomenés
pasizymi labai neigiamais poziuriais |
triukSmingus (,Saukia pasileide kolonéle
ant viso garso” (Kristupas)) bei trukdan-
¢ius (,kazkur salia cia trinasi kazkokie”
(Gabrielius)) jaunuolius. Jy pretenzijos ir
pastabos, kreivi poziriai” (Kristupas) de-
monstruoja siaurg, ribotg ir neatsakinga
poziurj: kad kazkaip ateity ir sakyty vat
yra kazkoks jaunuolis, nezinom ka daryt, ir
ten mes su juo bendravom va, ir kaip ten
koks kaimynas — tai to néera” (Kristupas).
Dar stipresnés ir aktyvesnes atstGmimo
praktikos pastebimos atskirose ben-
druomenése: sito rajono specifika, kad
atsikelia labai daug jauny Seimy ir tada
jos nori kazkokios ramybés savo vaikams.
Jo.Tai jie daro visaip, kad sitos grupés pa-
sitraukty is jy aplinkos” (Gabrielius).

Ir toks aplinkoje esanciy Zzmoniy ,at-
sitraukimas” nuo sudétingo elgesio jau-
nuoliy tarsi ,uzklijuoja etikete’, kas veda
prie dar didesnés atskirties: ,Jeigu vai-
kams klijuosime etiketes, kad... ,00i, nu
jau i$ sito tai nieko nesitikek, nieko i$ jo
nebus.” tai kam jam elgtis kitaip? Ir elg-
sis taip, kaip.. etiketé kokia uzklijuota
(Milda)

Kita vertus, socialiné aplinka, daranti
poveikj jaunuoliui, prasideda nuo Sei-
mos, giminaiciy, mokyklos ir kaiminystéje
esanciy. Ir jei jaunuoliai jaucia, kad kam
nors rupi, jei yra jvardijamas netinkamas
elgesys, taciau nepamirStama pasakyti,
kad jaunas Zmogus yra svarbus - tada
galima tiketis ir pokyciy: ... jeigu tiesiog
jvardiji, kad yra netinkamas elgesys, bet
... tu mums rUpi, Seimoj tu rapi, dél to
mes taip reaguojam. Ir kaimynai, pranese
apie tave ne dél to, kad nori pakenkti, o
dél to, kad tu rUpi. Tai tada nu visai kitg
santykj kuri..” (Milda)

| Pagalbos teikimo pabaiga

Sékmingos pagalbos kriterija

Atpazinti sekme, jos atskirus pozymius
yra labai svarbu dirbant su sudétingomis
socialinémis grupemis. Dauguma dar-
buotojy pagrindiniu savo darbo sékmes
indikatoriumi laiko jaunuoliy jsidarbi-
nima: darbo susiradimga ir iSsilaikyma
darbo vietoje. Informantai pasakoja apie
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jaunuolius, savo klientus, kurie jsitvirtino
darbo rinkoje ir séekmingai dirba: “dabar
dirbu Zinai.. uzdirbu cia, sako. Kai pasa-
ko uzdirba daugiau negu as, Zinai. Nu
tai galvoji, nu fainai” (Kristupas). Moky-
masis, grjzimas j Svietimo sistemg taip
pat daznai buvo jvardijamas kaip séekmes
indikatorius. Kitas informanty isskirtas se-
kmeés pozymis yra gebéjimas pasirtpinti
savimi ir savo buitimi, turéti kur gyventi,
susimoketi mokescius. Psichologiné ir
emociné darna su savimi ir aplinkiniais
zmonemis, gebejimas uzmegzti ir palai-
kyti santykius taip pat rodo pasiekty po-
kyciy sekme:,susivoke sau galvoj, iSmoko
() reflektuoti, iSmoko atpazinti savo kaz-
kokius jausmus” (Kristupas). Ne visuomet
sekme ir pokytis yra pasiekiami pagal
visus parametrus, kartais pasitaiko para-
doksaliy situacijy, kai jaunuolis jsitvirtina
darbo rinkoje, taciau néra jgijes baziniy
higienos jgtdziy: ,issilaiko darbe, dirba,
iSsilaiko bute, Zinai.. Ten galbut vis dar
nesiprausia reguliariai, bet ... bet funkcio-
nuoja jau visuomenéj” (Kristupas). Bet ku-
riuo atveju, daugelis informanty pabrézé
sekme, kurig indikuoja ne pasiektas kon-
kretus pokytis (rezultatas), o atsirades nu-
siteikimas keistis (tinkama proceso eiga):
kai jaunuolis ,kabinasi” j gyvenima, san-
tykius, darbg, deda kryptingas, socialiai
priimtinas pastangas.

Kai kuriy informanty poziGriuose ir pa-
sisakymuose isryskejo pozidris j pokycio
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pasiekimg, kaip asmeninis is3ukis ,visa-
laik per tuos per tuos 10 mety as jauciu,
kad (..) ateina jaunuolis ir as jauciu, kad
negaliu jo paleisti, kol (..) neiSbandau
visko” (Kristupas), nors kartais tenka kon-
krety atvejj perleisti kolegai, kai ,nusvyra
rankos” ir tokios sutelktos komandinés
pastangos, asmeninis darbuotojo uzsi-
degimas sudaro salygas ,jvykti [0ziui ir
jis kazkaip (..) isjuda i$ tos savo stagna-
cijos” (Kristupas). Toks individualizuotas
pozidris, laiko skyrimas ir visapusiskas
jsipareigojimas konkreciam atvejui yra
labai imlus laikui ir kyla dilema, kaip pro-
porcingai ir adekvaciai padalinti ribotus
laiko resursus visiems demesio reikalin-
giems jaunuoliams, kurie Sio déemesio
galiissireikalautiir maziau konstruktyviais
bddais: jeigu kazkuriam daugiau déme-
sio duodi tai.. kitas tada kaip tik buna per
blogg elgesj linkes kazka blogai daryti ir
elgtis, kad likty pastebétas” (Jonas).

Sékmingiausi atvejai, informanty tei-
gimu, buvo pasiekti bendradarbiaujant
— su tévais ar seneliais, mokykla, su Sei-
ma dirbanciais socialiniais darbuotojais,
policija. Sis bendradarbiavimas gali pa-
sireiksti kaip jaunuolio kontrolé ir regu-
liarus tikrinimas: ,jeigu jisai nepasirodo
vieng dieng kitg dieng, tai mes tada galim
skambinti socialiniam darbuotojui, o tas
socialinis darbuotojas ,uoooj tikrai”, Zinai,
,tuoj as skambinu tévams, issiaiskinu situ-
acija”, jo. Ir tada tévai, ir tada jauciasi, kad

tas jaunuolis negali pabégti” (Kristupas);
bendry nedideliy tiksly siekimas, kai,
pvz., su mokykla buvo bendradarbiauja-
ma siekiant sugrazinti mokyklos nelan-
kancig merging j pamokas ir pradéti nuo
dviejy pamoky per dieng; palaikymo
Seimoje klrimas: ,padeti tevams atlaiky-
ti. Ir kad jie, nezinau, neatmesty to vaiko.
Kad pamatyty jo stiprigsias puses” (Mil-
da); tarptautinis neformalusis ugdymas
— jaunimo mainai, Europos solidarumo
korpusas ir pan., kurie jaunuoliams leidZia
Jssiverzti’, tureti daugiau galimybiy.

Formaliai sulaukus pilname-

tystés arba parenkant kita

paslaugy teikéja

Neretai darbuotojams tenka atsisvei-
kinti su jaunuoliais ne tada, kai pasiek-
ti visi tikslai ir jvyko norétas pokytis, o
formaliai sulaukus 18 mety, 3] terming
siejant su reikalavimais vaiky globos ir
jvaikinimo sistemai ir toliau negaunant
finansavimo uz pilnamecius vaikus ar
pasibaigus darbui su Seima, kai vaikas
sulaukia pilnametystés: ,Turim situacijy,
kada tenka pripazinti, kad nepavyko visy
ty problemy isspresti ir tiesiog darbas su
ta Seima baigiasi dél to, kad nebelieka...
nepilnameciy asmeny Seimoje. (..) Tas
atvejis, ta situacija yra uzdaroma” (Saule).

Kitais atvejais gali buti parenkamas ki-
tas, tinkamesnis ir jaunuolio poreikius
geriau atliepiantis paslaugy teikéjas:

,Jeigu mes matom, kad musy kompe-
tencijos neuztenka, ar musy resursy
neuztenka, ar ne, tai velgi atsizvelgiant
j jaunuolio poreikj bati grupéje, pvz., tai
galimas palydéjimas | dienos centra, pvz.
arba kokia atvirg erdve” (Oné).

Santykio kirimas ir testinu-

mas: “Neuzdaryti dury”

Tiek paties darbo su jaunuoliu pradzio-
je, tiek ir tolimesnéje eigoje informantai
mini pat] svarbiausia ,jrankj” — individu-
aly, ilgalaikj, profesionaly santykj. Jo
svarba bendraujant su jaunais zmonémis
- vienas svarbiausiy sekminga interven-
Cijg lemianciy veiksniy. Tai iliustruoja ir
Zemiau pateikiamos istraukos i$ interviu:

“Visy pirma tas bendravimas, aisku, tas
rySys turi bati, pirmoj vietoj rysys su tuo
jaunuoliu, kazkaip susibendrauti, rasti
bendrq kalbg.<..> Ir jisai pradeda tavim
pasitiket, taves klausytis” (Auguste)

"<.>jie ateina, kad turéty erdve kur buti,
o paskui jie joje pasilieka dél santykio,
kur randa darbuotojq. <..> pagrindiné uz-
duotis yra surasti santykj su jaunuoliu. Ir
dar turbat sugebéti islaukti, kada tas santy-
kis ateis” (Indré)

"..ieskai budy, kad tas jaunuolis sukur-
ty bent vieng saugy santykj su specialis-
tu ir jvairiai stengiesi j tq situacijq pazidret,
labai jvairiai, iSbandyt daug buady, daug
metody ir surasti konkreciam atvejui tinka-

rbantiems ir nesimokantiems ar turin
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mq” (Saulé)

“<.> tokiems vaikams labai reikalingas
asmeninis, individualus specialisty de-
mesys. Nuolatinis toks kaip palydéjimas,
nuolatinis. Nes jie to neturéjo Seimoje. Tévai
jiems valgyt duodavo, jeigu duodavo — ge-
rai, jeigu duodavo.<...> Bet a$ supratau,
kad tiems vaikams tiesiog labai reikia to-
kio démesio, rupescio jais paciais ir aisku,
profesionalios pagalbos.” (Kristina)

“Bet siaip turbut yra tas santykio uz-
mezgimas <..> atsiranda su darbuotojy
buvimu kartu su jais... tiktai, kaZkaip sun-
kiau jiems tq santykj uZmegzti <..> Jie taip
atsargiai renkasi Zmones, gal turbat jie cia
pagal tq iSgyvenimq savo patirty traumy,
atsirenka. Arba kiti labai naiviai pasiduoda,
irgi. Na pasiduoda kity Zmoniy jtakai” (Jo-
nas)

Net ir tais atvejais, kai jaunuolis ispildo
formalius kriterijus — sulaukia tam tikro
amZiaus ar pasiekia uzsibrézty pokyciy
— vengiama staigaus pagalbos santykiy
nutraukimo ar paslaugy sustabdymo:, kai
jau zmogus yra savarankiskas, tai darbuo-
tojas turi leisti sau ir jaunuoliui pripazinti,
kad ziarek, gal jau tau dabar nebereikia
mano pagalbos, bet jokiu budu neuzda-
ryti dury” (Indré). Tolesnio rysio palaiky-
mui gali pakakti skambuciy ar susitikimy
iskilus bédai: ,Tai, kad mes metus laiko
nebendravom, nereiskia, kad as tave pa-
mirsau ar nenoriu matyt, bet kai tik iSkyla




kazkas — gali ateit” (Oné). Svarbu paste-
beti, kad tokie tolesni rysio palaikymai
jmanomi tik tuo atveju, kai jaunuolis ran-
da t3 patj, savo pazjstama, darbuotoja, ir,
atvirksciai — darbuotojy kaitos atveju toks
tolesnio rysio palaikymas veikiausiai néra

jmanomas.

Bendro darbo pabaigos datos zino-
jimas gali kelti ir papildomy jtampy sé-
kmingam pagalbos procesui, kai jaunuo-
liai, suvokdami, koks pokytis ir intensyviy
ry$iy nutraukimas laukia suéjus 18 mety:
Jpusmeciui likus, metam, pradeda mais-
tauti ir ant visko pykti, ant viso pasaulio,
nesileisti j tas kalbas, taip isreiksdami,
per bloga elgesj” (Jonas). Veikiausiai Sios
jtampos baty galima iSvengti, jei ir patys
jaunuoliai, ir su jais dirbantys specialistai
Zinoty, kokios bus tolesnés galimybés
padeétijy klientui sulaukus pilnametystes.

Jaunimo politika
Vilniaus mieste:
problemos ir sinlymai

Jaunimo politikos vertinimas

Informantai, paprasyti pasidalinti minti-
mis apie jaunimo politika Vilniaus mieste,
sako, jog nemazai déemesio skiriama tie-
siog jaunimui, taciau paZeidziamiausiems
sios grupés atstovams kryptingo déemesio
planuojant paslaugas triksta: “politika yra
labiau orientuota dabar, Siuo metu, | tokj
<..> stipresnj jaunuolj. <..> kuris <..> i3-

gyventy ir be tos pagalbos”. (Kristupas);
“... labiau yra rUpinamasi ir galvojama,
bent jau politikoj jaunimo, kiek as su ja
susidUrus, apie tokius jaunuolius, kurie i3
principo ir patys gali i$ savo turimy resur-
sy, jie gali bati sékmingi. (Morta)

Informantai taip pat sako, jog jaunimo
politika i$ principo turi bati ,horizontali’,
nes jaunas zmogus yra visur: ,manau, kad
i$ principo jaunimo politika yra horizonta-
li politika, ji apima absoliuciai visas politi-
kas. <..>... tas jaunas zmogus, jis eina per
visas [sritis]. Vienu ar kitu metu jis atsidu-
ria vienoj ar kitoj sistemoj.” (Indré).

Vilniaus miesto savivaldybés veikime
informantai iSskiria du Vilniaus miesto sa-
vivaldybeés skyrius, atsakingus uz paslau-
gy jaunimui formavima: Jaunimo skyriy
bei Socialiniy paslaugy skyriy. Aktyviau
su  savivaldybe bendradarbiaujantieji
specialistai pazymi, jog Siy skyriy veiki-
mas kartais nebUna suderintas, o ban-
dant rasti tam tikrus sprendimus, neretai
vieni “permetinéja” atsakomybes kitiems:
"<..> Snekiesi su vienu jaunimo reikaly
(skyriaus darbuotoju) ir sakai: zitrekit, gal
jmanoma finansuoti <..> , jie sako ,néra
tokios eilutés” ir Siaip tiktai <...> socialiniy
reikaly skyrius galéty <..>. O socialiniy
reikaly skyrius sako:,<..> néra ten jrasy-
ta tokios paslaugos, <..> kad buty gali-
ma skirt. <..> Nesusikalbéjimas, jisai yra”
(Kristupas).

Informantai mini, jog net finansavi-
mas, gaunamas uz tokiy paciy paslaugy
teikima i$ skirtingy skyriy taip pat skiriasi:
,yra socialiniy paslaugy skyrius ir jaunimo
skyrius. <..> pats savivaldybeés biudZetas.
Bet gaunasi taip, kad pvz, musy kolegy,
kurie daré ta patj gatvés darbg kitam ra-
jone, jie gavo finansavima per jaunimo
skyriy, jie tada paslaugai gali skirti 13-17
takstanciy metams. Ta pacig paslauga,
jeigu eina per socialinj skyriy, <...> jie gali
skirti 42-50 takstanciy. Tai yra 4-5 kartus
daugiau. (Gabrielius)

Informantai pasigenda ilgalaikés, pla-
ningos ir nuoseklios strategijos darbe su
pazeidziamais jaunuoliais: “Atsiprasau,
bet.. sistemos.. vieningos sistemos ne-
buvimas. Na, kiek as susiduriu. Kazkokios
strategijos, viena linkme, ir taip nuosekliai
mety metus. Nes as toj sistemoj, sakau,
dirbu 12 mety. Tai tikrai jos néra, vienin-
gos. (Justina); “truksta tokio ilgalaikés
perspektyvos matymo, <..> analizés, o
ne Sokinéjimo." (Indré)

Kaip didele problemg informantai
mini fragmentiska, projektinj paslaugy
finansavima, pasigenda partnerystes,
glaudesnio bendradarbiavimo (,bendra-
darbiavimo kultdros labai trdksta, tokio
tarpinstitucinio, ir kazkokio vienijimosi
nuvat vardan zmogaus, (Morta), ,Zitréji-
mo viena kryptimi” (Kristupas).

Svarbi informant identifikuota spraga
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yra nepakankamas jauny zmoniy auten-
tiskas dalyvavimas, balso isgirdimas ir jy
jtraukimas | politinius procesus: ,jeigu
mes norim kazkokio poveikio, rezultato,
tai ir turi atsisukti j t3 jaung Zmogy ir jo
paklausti - <..> kaip tu matai, o kas tau
padéty?” (Morta).

Ne maziau reikSmingas indikatorius,
demonstruojantis susijusiy asmeny nuo-
moneés ignoravimg isryskejo, kai pusé in-
formanty, kurie, nors jau daug mety dirba
Vilniuje su jaunuoliais, tiesiog sako nezi-
nantys, kokia ta jaunimo politika. Teikda-
mi paslaugas ir dirbdami su jaunimu jie
neturéjo galimybeés susidaryti visuminio
jos vaizdo, todél negali komentuoti Sios
situacijos.

7 Idéjos paslaugy vystymui

Informantai interviu metu, paprasyti
pasidalinti mintimis, idéjomis, kokiy pas-
laugy labiausiai truksta Vilniaus mieste,
isskyre Sias aktualias sritis:

- Svietimo paslaugy pritaikymas;
paslaugos ,iskritusiems”

i$ Svietimo sistemos;

specializuoty uzimtumo
vaikams/ paaugliams/ jaunimui
paslaugy plétra;

paslaugy nepilnameciams,
vartojantiems psichoaktyviasias
medziagas, stoka;

specializuoty kompleksiniy paslaugy,
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apimanciy sveikatos paslaugy
teikima, ugdyma, Svietima,
terapijg, uzZimtuma atsiradimas;
paslaugos jaunuoliams, juos
atitraukiant nuo neigiama jtaka
darancios aplinkos ir paslaugos
nesunkius nusikaltimus padariusiems
paaugliams vaiky socializacijos
centruose;

Intensyvus darbas su visa
paauglio/ jaunuolio Seima.

Specialisty nuomone, ypatingas pas-
laugy trakumas jaunesnio amziaus — 11-
14 mety paaugliams ir tai laikytina didele
problema, kadangi bdtent Siame amZiuje
yra labiausiai realu pasiekti pokyciy.

Svietimo paslaugy

pritaikymas

Specialistai, kalbédami apie darbg su
sudétingose situacijose esanciais pa-
augliais, iSgyvenanciais jvairias krizes,
daug demesio skiria Siandieninei Svie-
timo sistemai ir pasigenda joje speci-
alizuoty, pritaikyty paslaugy vaikams/
paaugliams, turintiems elgesio, emocijy
sutrikimy: ,Vaikams, kurie turi elgesio,
emocijy sutrikimy, <..> kitokios pagal-
bos reikéty. Jie net j mokyklg nebeina,
jie tiesiog iskrenta is mokyklos. <..> mes
turim ty globojamy vaiky, kuriy patirtys
yra <..>taip juos paveikusios, jie turéje
daug daugybe netekciy, daugybe viso-
kiy nusivylimy, pykcio daug turintys. Tai

jiems kartais bdna sunku. Tiesiog. Eiti |
pamokas. Tai per didelé jiems, per dide-
lé uzduotis. Bati mokykloje, ten mokytis
kartu su visais. <..> man tai atrodo nepa-
kankama yra pagalba tokiems vaikams”
(Rdta); “Tai man tikrai jeigu taip zidréti
apie Vilniaus miestg, <..> nepakankamai
paslaugy, ypatingai paslaugy tokiy spe-
cializuoty. <..> reikia specialiy grupiy
(mokyklose). Na jy truksta. Ir tikrai baty
galima tg plétoti” (Indre); ,daug daly-
ky, faktas, ateina i$ Svietimo sistemos. I3
mokyklos, <..> daug emociniy dalyky,
problemy atsiranda butent mokykloje,
kur yra daug patyciy, daug nepagarbos
momenty, daug tokiy suvarzymo,<..>
.. manau, kad toj sistemoj reikéty inter-
venuot <..>. Kartais pagalvoju, kad kaip
baty gerai, kad jaunimo darbuotojai
pradety dirbt mokyklose. Jie <..> tokios
laisvés jnesty. Bet cia svajoneé... keturioli-
kai-dvidesimt mety j priekj. (Indré)

Informantai taip pat sako, jog savalai-
kis reagavimas, tikslinga pagalba, suteikta
laiku, bUty prevencija tolimesniam jauny
zmoniy,iskritimui”is sistemos:,... jeigu tas
elgesio ar emocijy problemas iSsprendus
mokykloje, tai jie tuomet nepatekty pas
mus, tikriausiai jie patekty j profesine, kur
jie tikrai gauty profesijas, galéty kazkaip
tai funkcionuoti gyvenime”. (Simona)

Kai kurie specialistai, Zvelgdami | visa
sistemg, pastebi, jog vaikai ugdymo/
Svietimo sistemoje atsiranda labai anksti

— ir pastebéti tokius vaikus, reikalaujan-
¢ius specialaus jy ugdymo, asmeninio, in-
dividualaus santykio, démesio jiems ir jy
Seimoms, galima jau nuo tada, kai jie ima
lankyti ikimokyklinio ugdymo jstaigas ar
pradines mokykly klases. Taigi ankstyva
intervencija galima dar tuomet, kai vaikas
ir jo Seima patenka j Svietimo sistema. ,
kartais Svietimo sistemoj jis atsiduria jau
ten nuo dvejy mety, kai pradeda lankyt
darzelj... tai, ilgalaikis, projektas, ar ne.
Mokymas, ugdymas..”. (Ruta)

Kaip svarby faktoriy sékmingesnei vai-
ko raidai specialistai jvardina ir mokyto-
jus, kuriems rapi tokie ,nepatogus” vaikai
ar paaugliai, kurie nori pazinti ir suprasti
kitaip besielgiancius, kurie atranda rysj.
< .....> nuostabu, kad yra tokiy mokyto-
jy, kuriems tai rapi. <..> ... kiek ty tokiy
mokytojy i$ principo yra, tokiy <...> turin-
¢iy noro pazinti tuos savo mokinius, kurie
ateina j jy klase. <..> Ir jie net ty vaiky
motyvacija mokytis gali paveikti, turét
jtakos tam. Vat koks tavo rysys su tuo mo-
kytoju. (Ruta)

Paslaugos ,iskritusiems”

i Svietimo sistemos

Dirbantieji su jaunimu gatvéje sako,
jog dar viena démesio reikalaujanti sritis,
apie kurig dazniausiai nekalbama - tai
i$ Svietimo sistemos anksti ,iskrite” jauni
zmoneés, kuriy gebéjimai testi kad ir pro-
fesinj mokymasi yra apribojami reikalavi-
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mo turéti tam tikrg issilavinimo lygmen.
Paslaugos tokiems jaunuoliams per prak-
tikg ir individualizuotg priéjima, demesj,
siekiant padéti jgyti profesijg galéty bati
taip pat viena is plétros sriciy.

"...jaunuoliy, iskritusiy i$ Svietimo sis-
temy.. na visiskai nieko nér. Mes vis tiek
juos norim kazkur sukist, mes norim juos
sukist | kazkokig vis tiek Svietimo jstaiga,
bet <...> jeigu ne? Jei nejmanoma dél jy
turimo issilavinimo? Tai kg tada darom?
Kokia alternatyva? (Saulé)

"

i$ savo patirties zinau, kad Zmones
blna baige keturias klases, jie nemoka
skaityti normaliai, nemoka rasyti, o ,prof-
kéj” tu vis tiek turi jau turéet atitinkama lygj,
tai pvz, tu turi $esias bent klases baigt, ar
astuonias. <...> turi turét jau kazkokj pa-
zymeéjima. <...> kur détis tam 16-meciui
jaunuoliui, kuris baigé keturias klases?
Ir neignoruokim, kad nér tokiy zmoniy,
jy yra. Ir jie pasimete, nes jie neturi kur
détis, tai nezinau<...> tada gal tas zmo-
gus gali ateit j,profke” islaikyt realy testa
savo lygmens ir mes gal galim nuo to ly-
gio pradeét dirbt su juo. Arba grynai tada
praktika. Kaip ,[mokyklos pavadinimas]”
X rajone, kurie dirba grynai per praktika,
per veikima. Arba kaip ,[pavadinimas]”.
irgi gal dzin ta matematika, bet gal sutei-
kim Zmogui kazkokj amata, kad jis galéty
uzsidirbti sau pinigo, ko jie nori, ziauriai
nori. Ir vien dél to, kad tau nesiseka ten
skaityt, tu atseit labai dideléj atskirty lie-
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ki... tai va cia irgi labai yra, ¢ia net ne pilka
demé, &ia yra juoda démé, man atrodo,
sistemoje’” (Oné)

Specializuoty uzimtumo vai-
kams/ paaugliams/ jaunimui
paslaugy plétra

Kalbant apie paslaugas Vilniaus mieste,
informantai sako, jog vaiky, jauny zmoniy
uzimtumas — svarbus ir reikalingas: ,yra
Seimy, socialiai jautriy, kur vaikui grjzus
j namus néra ta tokia aplinka, neZinau...
rami, ar saugi. Tai jau gal tada geriau, kad
jisai (vaikas) tg laikg po pamoky praleisty
ir toliau mokykloje. <..> Va dabar visokie
robotikos bareliai, fotografijos bareliai, as
galvoju, Ziauriai faina... labai dZiaugiuosi,
kad mokyklos priima tuos neformalaus
Svietimo pedagogus, kad priima j moky-
klas, kad sudaro galimybe, kad bareliai
vykty toje mokykloje. Tiktai klausimas,
kiek tévai gali finansiskai. (RGta)

Minimas ir Islandijos pavyzdys, kuomet
jvedus papildoma privaloma popamoki-
nj uzimtuma, jj finansuojant, sumazéjo
nusikalstamumas ir narkotiky, alkoholio
vartojimas paaugliy bei jaunimo tarpe.

,..labai didelé problema yra vaiky uz-
imtumas, tiesiog. Nes tikrai ne visi tévai ar
susimasto<..> , kad vaikai turety lankyti
papildomus barelius po mokyklos. <..>
ir tai tikrai yra ne visom Seimoms... Tai
a$ manau, kad cia valstybés turéty buti

lygmeniu. Du bdareliai vaikui. Vienas me-
ninis, kitas fizinis. Ir batinai turi bati visi
uzimti po mokyklos. Toks atrodo papras-
tas receptas. Nezinau, ¢ia is Islandijos gal
yra pavyzdys ryskiausias, visiems tikriau-
siai zinomas... kaip sumazéjo vaiky ir visy
priklausomybiy <..> arba nusikalstamu-
mas jaunuoliy. (Milda)

Interviu metu paminédami jaunimo
centrus, jaunimo erdves, specialistai
dziaugiasi, kad tokiy paslaugy yra:,vis tiek
Siaip tai yra ty gery, yra keli atviri jaunimo
centrai sukurti, tai tas grazu (Gabrielius);
.. kad kuo daugiau baty uZzimtumo. Uz-
imtumo, sportines veiklos, bureliy, stovy-
kly ir visa kita". (Jonas).

Deja, specialistai sako, kad jaunimo
erdviy, jaunimo centry paslaugos reika-
lingos, bet jos negali atliepti sudétingo
elgesio jaunuoliy poreikiy: “kiek as esu
susiddrus su darbu su jaunimo darbuoto-
jais, per Jaunimo reikaly departaments,
tai man atrodo tikrai yra orientuojamasi
stipriai | jaunimo centrus arba jaunimo
erdves. Ir man ¢ia norisi irgi juos kvestio-
nuoti, nes atrodo, kad jie nori labai paimti
labai daug Zmoniy su labai mazai resur-
sy. Tada klausimas apie santykj ir kokybe
ir ar tikrai tikrai tai yra kelias. A$ jauciuy,
kad tikrai yra ple¢iamos jaunimo erdviy
paslaugos, ir jos teikiamos vis daugiau ir
daugiau, kas irgi yra gerai, bet ar tikrai uz-
tenka tiktai to?” (Simona).

... Vilnius labai atsilieka. Ir erdviy traks-
ta. as jsivaizduoju, kad kiekvienam rajo-
ne turéty buti tokia erdvé, kur jaunimas
galéty leisti laika. Nes dabar kas yra su-
sikUre, tai panasiai kaip po sovietmecio,
pradzioj sustipréjo stacionarios jstaigos,
po to jau kazkuriuo metu pradéjo veikt
vaiky dienos centrai, bet as galvoju, kad
turéty pirminio prevencinio lygmens
paslaugy plétra didelé jvykti, <..> ne
mokyklos erdvése. Gali ten socialiniai
darbuotojai dirbt, bet yra jaunimo ne-
formalaus ugdymo centrai, atviri centrai,
atviros erdves, kad jaunimas turéty viety,
kur augti neformaliai. Ir tada jau kai ta
paslauga bus, turblt gatves darbo, arba
kokio nors mobilaus darbo su jaunimul...
maziau reikéty.” (Gabrielius)

Specialistai mato ir dar vieng ,pilkaja
zong" — tai paslaugy ankstyvoje paau-
glystéje trakuma. ,tikrai labai dZiaugiuos,
kai jaunuoliaiir vaikaijsitraukia j tuos die-
nos centrus. Bet tai irgi yra pakankamai
siaura, iki tam tikro amZiaus, o kg mes
galim pasidlyt tiem vat ankstyviesiems
jaunuoliams ir paaugliams? Kuriems jau
nebejdomu su 8-meciais leist laikg, bet
dar perjauni bdt su 16-meciais ir eit j jau-
nimo erdve. Jie lieka tokioj,pilkoj zonoj".
Tada mes turim juos tempt j dienos cen-
trg, kur jiems nebejdomu, arba rizikuot
tempt prie vyresniy, kur irgi na vis tiek
yra tam tikry riziky ir jie gal ne visada yra
pasiruose but su vyresniais jaunuoliais.
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Irgi reikia atsizvelgti ir | t3 jy amziaus
tarpsnj. (One)

,Daugiau orientuojasi dienos centrai
j tokius vat (paslaugas teikiancius) vai-
kams, o 14-meciai tarsi ,pakabinti” tru-
putj yra; mums skambina kartais ir mes
sakom, kad nedirbam su tokiais, nes
mdasy ta grupé yra 18+, kaip mes 14-metj
integruosime, tai yra vaikas pagal masy
grupés standartus. Bet pagal dienos
centro standartus jisai jau yra per didelis
jiems. <..> Arba nepakankamai daug jy
(paslaugy) yra. <..> Cia yra kazkokie neis-
spresti dalykai. (Simona)

Nestandartis sitlymas, susijes su pas-
laugomis jaunuoliams derinantis prie jy
poreikiy, jprociy ir prioritety, informanto
pavadintas ,jauno zmogaus legalizavi-
mas bt viesoj erdvéj” Toks pozilris argu-
mentuojamas labai aiskiai iSreikstu jau-
nuoliy poreikiu leisti laikg gatveéje, kuris
daZnai nepateisinamas ir nesuprantamas
suaugusiyjy: ,nes dabar toks jausmas,
kad visi jaunuoliai turi bat uzimti, kazkur
leist laikg, uz uzdary dury” (One). Todél
informantas sitlo ,tg priimt legalizuotai ir
suteikt jiems saugias viesas erdves. O kol
mes kovosim su tuo — tas niekada (ne-
duos rezultato) <..> Kuo daugiau mes
draudziam, tuo labiau jiems norisi”. (One).
Kartu tai indikuoja intensyvesnio dar-
bo gatvese poreikj, kuris kol kas Vilniuje
vykdomas labai fragmentiskai:,Yra grupe,
kuri gyvena savo erdvése. Ir tokia paslau-
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ga, kaip gatves darbas <..> Tokiose er-
dvése. <..> buty gerai, kad jis pléstysi. Ir
tai investuoti”. (Gabrielius)

Paslaugy nepilnameciams,
vartojantiems psichoaktyvia-
sias medziagas, stoka

Pagalbos nepilnameciams, vartojan-
tiems psichoaktyvigsias medziagas, sto-
ka — viena i$ labai aktualiy skirtingy sriciy
specialistams sriciy. Tg mini praktiskai visi
informantai interviu metu.

JJai viena is tokiy problemy, kad bent
jau Vilniaus mieste, kad trdksta instituci-
jos, ar specialisty, kalbant apie vartojimo
problema. Gauti reikiama pagalba paau-
gliui, 15-16-meciui <..>. Bet 13-meciui su
zalingu vartojimu, tai yra misija — nejma-
noma, i$ tikryjy, netgi ir ne Vilniaus mies-
te, netgi visoj Lietuvoj, ir ypac tada jeigu
tas jaunuolis turintis, tarkim, dar diagno-
zes, spec. poreikius.” ( (Indre).

Tai tikrai, as turiu paauglj tokj, kur mes
peréjom kryziaus kelius” ir, deja, dél jo
jauno amziaus, néra institucijos, kur jis
galéty patekti - visoj Lietuvoj. Jeigu vie-
nur dél savo psichologiniy problemy ar
dalyky galety (patekti), tai negalety dél
vartojimo, kitur néra uztikrinamas ug-
dymo procesas tokiam vaikui, tokiam
jaunuoliui, ir mes atsimusam j tokig situ-
acijg, kad ,dékit kur jj norit’, o problema
nesisprendzia. <..> deja — Lietuvoj, galiu
tikrai drasiai teigti, Siuo metu tokios insti-

tucijos néra”. (Saulé).

,SU gydymo jstaigom - traksta pas
mus, paaugliams tai i$ tikryjy tikrai centry
truksta. Tokiy mazy Lietuvoj centry, kad
bdty mazos grupeés jaunuoliy, su kuriais
tiesiog dirba tam tikri specialistai. Su pri-
klausomais asmenimis” (Jonas)

Tyréjams jau pabaigus interviu su spe-
cialistais ciklg, 2020 m. lapkric¢io 12 d. Vil-
niaus m. savivaldybes Administracijos di-
rektoriaus jsakymu Nr. 30-2616/20 buvo
patvirtintas  Pagalbos nepilnameciams,
vartojantiems  psichoaktyvigsias
dZiagas, ir jy atstovams pagal jstatyma
teikimo Vilniaus miesto savivaldybéje al-
goritmo aprasas. Ar ir kaip Sio apraso at-
siradimas pakeis esamg situacijg Vilniaus
mieste — parodys ateinantys metai.

me-

Specializuoty

kompleksiniy paslaugy

poreikis

Specialisty manymu, problemas darbe
su sudétingiausiose situacijose esanciais
jaunais Zzmonemis, ypatingai turinciais
psichikos sveikatos problemy, galety
padéti spresti specializuoty kompleksi-
niy paslaugy, apimanciy ugdyma, svieti-
ma, gydyma, ilgalaike terapijg, uzimtuma,
atsiradimas.

Respondentai mini jvairias galimas

specializuotos pagalbos formas: terapine
mokyklg — dienos centrg, terapine ben-

druomene — namus, jaunuoliy kriziy jvei-
kimo centrg ir pan., kur darbuotysi jvairiy
sriciy specialisty ,jungtinés pajégos”. ...
poreikis yra ugdymo jstaigai terapinei. Su
specialistais. Su psichologais, psichiatrais.
Ne tada, kai jaunuolis daro sistemingas
nusikalstamas veikas, bet tada, kai isrys-
kéja... terapineé mokykla turéty vadintis,
ar tai kazkokie terapiniai namai, nezinau,
forma gal ne tiek svarbi, bet kompleksas
paslaugy.” (Justina); ,Galbut reikéty aps-
kritai jkurti <..> jaunuoliy kriziy jveikimo
centrg kazkokj. Kur buty isdirbtos me-
todikos, kur baty galima su jais dirbti ir
jiems padeti, bati nuolat Salia jy, kazkaip
skirti labai daug individualaus démesio.”
(Kristina)

Paslaugos ,atitraukiant”
nuo aplinkos

Skirtingi  specialistai pripaZjsta, jog
kartais jaunuoliams reikalingos paslau-
gos, padedancios “atitraukti” paauglius
nuo sudétingy situacijy, o kartais — ir
uztikrinancios struktlruotg aplinka. Infor-
mantai pastebi, kad neretai paaugliams,
ypatingai tiems, kurie lengvai pasiduoda
neigiamai draugy jtakai, padeda laiki-
nas gyvenamosios vietos pakeitimas,
iSvykstant mokytis, jgyti profesijos, ta-
Ciau labai svarbu, kad mokymosi jstaiga
uztikrinty ne tik mokyma, bet taip pat ir
skirty individualy démes;j. ,Ir tikrai kartais
matau didZiule prasme kartais ,isSimti” is
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tos aplinkos. <..> ieskom budy jvairiau-
siy, <..>— mokytis kitoj Lietuvos puséj,
vazinéti | mokykla, kad baty su bendra-
buciu. Va, tai tokiy jstaigy labai reikia, tu-
riu minty, to isémimo, apgyvendinimo,
pabuvimo kitur” (Justina); ,[mokyklos
pavadinimas]” buvo tikras issigelbéjimas
porai atvejy, kad nuo Vilniaus toliau rei-
kéjo atsitraukti vaika." (Morta)

Nesunkius nusikaltimus padare paau-
gliai teismo sprendimu gali bUti siun-
¢iami | vaiky socializacijos centrus.
Anksciau atlikti tyrimai parodé, kad Sian-
dieniniai vaiky socializacijos centrai néra
sukurti pagal Siuolaikinius vaiky elgesio
korekcijos modelius, jy aplinka ir ugdy-
mosi sglygos néra pritaikytos sekmingai
vaiko resocializacijai, taciau tokie centrai
vis dar egzistuoja. Siuo metu vykdoma jy
reorganizacija.

Informantai, kalbédami apie nesun-
kius nusikaltimus padariusius paauglius,
susiduria ir su tokiuose centruose pabu-
vojusiais asmenimis. Jy teigimu, neturint
kity alternatyvy, socializacijos centras,
uztikrinantis struktGruotg aplinka, gali
bdti pagalba pac¢iam paaugliui : ,Bet
man atrodo asmeniskai, <..> kas liecia
socializacijos centrus, kur i$ tikryjy vaikai
pablUna struktlruotoj aplinkoj, pabuna
specialisty priezidroj, pagalboj tokioj, in-
dividualioj, ir jy elgesys geréja” (Justina).
, Siems jaunuoliams padeda struktdruota
aplinka ir individualus démesys. Vadinasi,
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turbat reikéty kazkur j Sitg puse orientuo-
tis”. (Kristina). Visgi specialistai pripaZjsta,
jog ,socializacijos centras - krastutiné
priemoneé. Kity alternatyvy mes neturim,
o isémimo kartais labai reikia. Dazniausiai
- nuo draugy” (Morta).

Intensyvus darbas
su visa Seima

Dar viena i$ sriciy, kuri galéty bati sti-
prinama, vystant specializuotas paslau-
gas — tai intensyvi psichosocialiné pa-
galba Seimai, kurioje gyvena jaunuoliai.
Svarbu yra tai, jog ekspertai mato darbo
su visomis Seimomis, kurios patiria santy-
kiy sunkumuy, prasme ir svarbg (ne tik su
socialine rizikg patirian¢iomis Seimomis).

“Nes tie jaunuoliai jau ateina i$ Sei-
my, <..> turéty bati bendrai stiprinamas
darbas su Seimom, ne tik su tom, kurios
patiria sunkumus, bet <..> ir ,sveikom
Seimom”. Patirtis rodo, kad labai daznai
jaunuoliai is ty,sveiky” Seimy patiria Ziau-
riai nesveikus santykius jose, arba isvis jy
neturi. Na ir tada ty santykiy pradeda ies-
kot kitur. Ir tada atsiranda visos proble-
mos.” (Indré)

Intensyvios psichosocialinés pagalbos
paslaugos visai seimai, kurioje gyvena su-
deétingo elgesio vaikas/ paauglys — viena
is labai efektyviy pagalbos priemoniu.
Tg konstatuoja ir kalbinti specialistai,
pazymédami, jog nuo 2019 m. Vilniaus
m. savivaldybé finansuoja tokig mobilig

paslauga, kuri uztikrina galimybe vilnie-
¢iams tévams, globéjams, auginantiems
vaikus su elgesio, emocijy ar kitais psi-
chikos sutrikimais, gauti vaiko poreikius
atitinkanc¢ig psichosocialine pagalbg. Si
paslauga skiriama Vilniaus miesto vaiko
geroveés komisijos sprendimu. Specia-
listai mato Sios paslaugos nauda, taciau
pripazjsta, jog paslaugos apimtis badtina
plésti, nes pagalbos prasanciy seimy yra
zymiai daugiau, nei suteikiama Siandien:
Jr as kiek matau atsiliepimy ir i$ paciy
tévy, ir is kity specialisty, kad tam vaikui,
ne vienam vaikui yra situacija pageréjusi,
kada jam buvo skiriamas démesys. Bet,
visy pirma, ty psichosocialiniy paslaugy
traksta kiekio. Todél, kad Siai dienai, kiek
as zinau, yra Vilniaus mieste tiktai pen-
kiom Seimom galima skirti psichosociali-
nes paslaugas, kai tuo tarpu tokiy Seimy,
kur auga jaunuoliai, kuriems reikalinga
pagalba, yra, galima sakyti, nu desimtys,
simtai. Penkiom Seimom galima skirti,
vienu metu, kada mobili komanda baigia
darbg su viena $eima, tada gali kitai Sei-
mai jau skirti Sitas paslaugas. <...> atsilie-
pimus girdziu, pvz., kada tévai sako kada
pradéjo dirbt mobili komanda, situacija
su vaiku pageréjo’, ir jie buna praso dar
pratesti, kad dar baty teikiama ta pagal-
ba, nes jie mato pageréjima.” (Kristina)
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Jaunimo problemos pastebimos,
analizuojamos, priimammos ir jgyven-
dinamos $iy problemy sprendimo prie-
monés visais lygmenimis: Europos Sa-
jungoje ypatingas démesys skiriamas jy
dalyvavimuiir/arba pasirengimui dalyvau-
ti darbo rinkoje; nacionaliniame lygme-
nyje jgyvendinamos Europos Sajungos
silomos institucinés ir finansinés priemo-
nes, formuojama teisine baze irinstitucine
aplinka. Savivaldos lygmeniu formuojami
jaunimo politikos tikslai, priimami spren-
dimai, susije paslaugy teikimu ir jaunimo
organizacijy veiklos finansavimu.

Auganti jaunuoliams skirty paslaugy,
tarnyby pasidla, vystoma teisiné baze,
augantis finansavimas, o taip pat — didé-
jantis su jaunuoliais dirbanciy specialis-
ty profesionalumas, viena vertus, suda-
ro geresnes galimybes padéti, didinti |
pagalbos procesg jtraukty jaunuoliy ap-
réptj, taciau, kaip parodé tyrimas, taip pat
lemia ir didesnj jaunumo darbuotojy
reiklumg, kritiSkuma nacionalinei ir regi-
oninei jaunimo politikai.

Remdamiesi ilgamete savo patirtimi
informantai pastebi vis ankstyvesniame
amziuje kylancias ir giléjancias, kom-
pleksines jaunuoliy patiriamas proble-
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mas. Daugumos iy problemy saknys yra
ankstesnése, traumuojanciose patirtyse,
kurios jgytos Seimose.

Sios traumineés patirtys lemia jtemptus
santykius su tévais ar kitais Seimos nariais,
vengima buti namuose ir alternatyvios
paramos tinklo (plg. Geciene..., 2007) —
,chebry” susiktrima. Nors $ios jaunimo
grupés daznu atveju turi neigiamg po-
veikj, taciau priklausymas joms, buvimas
tarp analogiska patirtj turinciy draugy,
kartu yra svarbi jaunuoliy gyvenimo dalis,
jiems turinti ir tam tikrg terapinj poveik|.

Dauguma jaunuoliy pasizymi zema
saviverte, kuri yra apspresta jy aplinkos
ir jgytos sudétingos patirties. Sig zema
saviverte jaunuoliai bando kompensuoti
jvairiu destruktyviu elgesiu savo ir aplin-
kiniy atzvilgiu (agresija, ankstyvais lyti-
niais santykiais, priklausomybe sukelian-
¢iy medziagy vartojimy ir kt.).

Sios kompleksinés, sudétingos ir gilios
jaunuoliy problemos negeneruoja reikia-
mo kompleksinio institucinio atsako — in-
formantai nurodo aiskios, koordinuotos
pagalbos sistemos Siems jaunuoliams
trakuma Vilniaus mieste. Siandien Vilniu-
je jau veikia stiprios, profesionalios orga-
nizacijos, gebancios dirbti su Sia tiksline



grupe ir galin¢ios bUti pavyzdziu kitiems,
taciau jy veikimas néra tapes bendros pa-
galbos sistemos dalimi.

Informanty poziuris | situacijg Svieti-
mo sistemoje parode, kad néra ryskaus
pokycio lyginant su 2007 m. atliktu tyrimu
(Geciené..., 2007), kai jaunuoliy patiriami
mokymosi sunkumaiissaukia drausminan-
Cig mokyklos reakcijg, o ne sutelkia speci-
alisty pastangas padéti, ieskant pagalbos
ir bendradarbiaujant su socialiniy paslau-
gy teikéjais. Galiausiai tai lemia iskritima i3
Svietimo sistemos, o jaunimo darbuotojy
pastangos grazinti jaunuolius | mokyklg
ne visuomet sulaukia palaikymo ir bendra-
darbiaujancio pozilrio Svietimo sistemoje.

Daugumoje analogisky tyrimy akcen-
tuojamas priklausomybe sukelianciy
medziagy vartojimas, taciau Siame tyri-
me isskirtinai daug demesio informantai
skyré vis aktualesnei priklausomybés
nuo interneto ir kompiuteriniy Zaidimy
tematikai, apie kurig kol kas yra mazai 7i-
noma ir jos ilgalaikis poveikis sunkiai pro-
gnozuojamas.

Tyrimas atskleide dvejopa jaunuoliy
atskirtj - bendruomenéje ir visuomeneé-
je. Bendruomenéje dazniausiai dominuo-
ja nepakantumas, pasipiktinimas gatveéje
esanciais konkreciais jaunuoliais ar jy gru-
pe, kurie kelia pavojy saugiai kaimynystei,

ir aktyvios pastangos isstumti juos is kon-
krecios teritorijos. Tuo tarpu visuomenéje
informantai daugiau pastebi abejingu-
ma, bendro pobldzio priesiskumg sudé-
tingo elgesio jaunuoliams kaip socialinei
kategorijai, kuris netampa konkrec¢iomis
elgesio apraiskomis, tac¢iau sudaro ben-
dra atskirciai palanky diskriminacinj fona.

Jaunuoliy jsitraukimas j nusikalstama
veiky yra viena is ,isgyvenimo strategi-
jy” (Geciené,... 2007). Darbas su nusikal-
timus daranciu jaunu asmeniu — ilgas ir
sudeétingas, daznai reikalaujantis didelio
profesionalumo ir aktyvaus, ilgalaikio
specialisto jsitraukimo ir testinio, nuose-
klaus tarpinstitucinio bendradarbiavimo.

Siandieninis fragmentiskas paslaugy
socialiai pazeidziamiems jaunuoliams fi-
nansavimas (dazniausiai vis dar projekti-
nis) trukdo pacioms organizacijoms kryp-
tingai vystyti teikiamas paslaugas bei
uztikrinti Siy paslaugy kokybe — nuolati-
nis galvojimas apie isSgyvenima, patiria-
mas ,spaudimas” deél kiekybinés teikiamy
paslaugy israiskos trukdo koncentruotis |
vieng svarbiausiy sekmeés darbe su tokiais
jaunuoliais faktoriy — ilgalaikio santykio
karima, islaikyma bei siekti pokyciy jauno
zmogaus gyvenime. Kartu tai kelia i$380-
kius organizacijoms, siekiant pritraukti
bei islaikyti profesionalius specialistus.
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Rekomendacijos

IS savivaldybés pusés informantai tei-
gé stokojantys veiklos gairiy: strategijy,
struktUros, testinumo, atsakomybiy pa-
skirstymo, todel rekomenduotina sti-
printi ir detalizuoti jaunimo politikos
gaires, j jy karima jtraukiant ir Sioje sri-
tyje dirbancius specialistus. Sios gairés
turéty pakeisti dabartinj jaunimo politi-
kos fragmentiskumg, suteikty daugiau
aiskumo jaunimo darbuotojams ir jy ats-
tovaujamoms organizacijoms, o taip pat
— leisty susikoncentruoti | savo tiesiogi-
nes pagalbos teikimo funkcijas.

Planuojant paslaugas sudétingose
situacijose esantiems jaunuoliams ir jy
Seimoms atsizvelgti | tyrimo informanty
isskirtas Siy asmeny grupiy sociodemo-
grafines charakteristikas, kurios rodo jy
didesne rizikq patirti kompleksines pro-
blemas.

Turint galvoje ilgametj NVO jdirbj,
ekspertiskuma ir Zinias dirbant su sude-
tingose situacijose esanciais jaunuoliais,
savivaldybei rekomenduotina daugiau
vadovautis subsidiarumo principu ir, au-
gant paslaugy jaunuoliams poreikiui,
investuoti | NVO pajegumy didinima, jy
teikiamy paslaugy plétrg ir tik isskirtiniais
atvejais kurti savo paslaugy centrus.
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Sudaryti sglygas savanorystés skati-
nimui ir plétrai, ypa¢ organizuojant pir-
minés prevencijos pasidlymus atskirose
bendruomenése.

Lésos, investuotos | darbg su jaunuo-
liais (prevencinj darba), véliau atsipirks
ilgalaikiais sutaupymais sveikatos, tei-
sésaugos, socialinés apsaugos ir socia-
linés draudos sektoriuose, todél batina
uztikrinti tokiy paslaugy finansavima
reikiamomis apimtimis, jaunimo darbuo-
tojams ir su jaunimu dirbanc¢ioms orga-
nizacijoms nedarant spaudimo nei dél
pasiekiamy rezultaty, nei dél apkrovimo
dideliu skai¢iumi sudetingy atvejy.

Tyrime iSryskéjo paslaugy 11-16 mety
vaikams ir jaunuoliams stoka. Sis amzZiaus
tarpsnis specialisty yra pabéZiamas kaip
labai kritinis laikas, kuomet jau iSryskéja
problemy uzuomazgos, taciau pacios
problemos dar néra labai gilios ir gali
bati lengviau ir grei¢iau pataisomos su
mazesnémis darbuotojy laiko ir resur-
sy sgnaudomis, todél rekomenduotina
stiprinti 8ig paslaugy jaunimui teikimo
grandj Vilniaus mieste.

Vaikai Svietimo sistemoje atsiranda
labai anksti (priesmokykliniame amZiu-
je, nuo SeSeriy mety), todel svarbu, kad



Svietimo specialistai pastebeéty ir galéty
pasitlyti ankstyva reikiamg pagalba, ben-
dradarbiaudami su kitomis tarnybomis
nukreipty vaika ar Seima. Taip pat svarbu
pastebéti i$ Svietimo sistemos iskritusius
vaikus ar paauglius (jskaitant ir tuos, kurie
formaliai tebéra ugdymo jstaigos sgrasuo-
se) ir tikslingai orientuoti pagalba jiems.

Stiprinti partnerystés saitus, kad dar-
bas su jaunimu sklandZiai integruotysi su
kitomis paslaugy formomis. Sis bendra-
darbiavimas yra ypac svarbus, kad buty
uztikrintas darbo su vaikais — jaunuoliais
— suaugusiais, kuriems reikia ilgalaikés pa-
galbos, testinumas, taip pat labai svarbu
dirbti su visa jaunuolio aplinka (Seima), kuri
neretai yra ir pagrindinis problemy saltinis.

Ypac svarbu nepaleisti pilnametystés
sulaukusiy jaunuoliy, kurie sukaré ilgalai-
kj pasitikéjimo santykiais grindziama rys3j
ir yra reikalingi tolesnés profesionalios pa-
galbos. Tyrimas parodé, kad 24-26 mety
jaunuoliai jau tokio testinio santykio, ry-
Sio su darbuotojais néra labai reikalingi, jy
poreikiai yra daugiau epizodinio, ad hoc
pobudzio. Tac¢iau Sio rysio neprarasti kri-
tiskai svarbu yra 18 mety jaunuoliams.

Toliau vystyti intensyvias psichosoci-
alines paslaugas seimoms, didinant jy

apimtis ir prieinamumg, nes tai — viena
i$ labai efektyviy pagalbos priemoniu.
Paslaugos apimtis bdtina plésti, nes pa-
galbos prasanciy Seimy yra zymiai dau-
giau, nei suteikiama Siandien.

Stiprinti darba paaugliy priklausomybiy
problemy srityje, ypac atkreipiant démes;j
j informanty minima naujai atsirandancia
priklausomybe nuo interneto. Sios pri-
klausomybeés mastui ir poveikiui suvokti
rekomenduotina vykdyti tyrimus; taip pat
reikéty organizuoti mokymus jaunimo
darbuotojams apie darbo priklausomybeés
nuo interneto srityje ypatumus.

Didinti gatves darbuotojy pasitla, ku-
rie pasiekty gatvéje esancius jaunuolius,
taip pat plétoti ir kitas zemo slenkscio
paslaugas, pvz. mobily darba su vaikais ir
jaunimu jy erdvese. Tokiu bddu jaunimo
mégstamas ir neisvengiamas buvimas ga-
tvéje baty ,legalizuotas’, akcentuojant ne
draudimus ir ribojimus, o saugios aplinkos
uztikrinima ir jaunuoliy buvima specialisty
akiratyje. ,Legalizavimui” salygas sudaryty
ir viesyjy erdviy (pvz, prie mokykly esan-
¢iy stadiony) atvérimas jaunimui.

Svarbu yra tirti ,chebras” - jaunimo
grupes, tokiu badu geriau pazinti jy san-
darg, santykius viduje ir su isore, dinami-
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ka, poveikio savo nariams jvairove. Siy
tyrimy pagrindu galima identifikuoti ir
stiprinti pozityvios lyderystés apraiskas,
siekti pokycio jaunimo grupiy viduje.

Pastebétina, kad analogiskos reko-
mendacijos jau buvo isskirtos Gecienés...
(2007) atliktame tyrime, kuriame buvo
teigiama, kad ,sie jaunuoliai reikalauja
didesniy invensticijy” (p. 168), identifi-
kuota sisteminio poZidrio stoka, nepa-
kankamas socialiniy ir svietimo paslau-
gy integravimas, siulymas neprisiristi
prie amzZiaus teikiamy apribojimy, testi
paslaugas tol, kol yra poreikis ir individu-
alizuoti siy paslaugy teikimgq.

Taigi tyrimai (atlikti pries 13 mety ir
Siandien), analizuojantys esamq darbo
su pazeidziamais jaunuoliais situacijq,
parodé, jog problemos pacios neissi-
sprendzia. Norisi tikétis, jog kryptingas
bei suplanuotas politikos formuotojy bei
praktiky veikimas kartu, kuriant strate-
gines paslaugy pazeidziamiems jaunuo-
liams gaires bei atrandant galimybes
tas paslaugas finansuoti, bus prioritetas
savivaldybése, o Vilniaus miestas galéty
sékmingu planingo veikimo pavyzdZiu ir
kitoms savivaldybémes.
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Priedas Nr. 1. Klausimynas.

1. Apie respondentus. Kiek mety dirbate dabartinése pareigose?
Ar darbas su paaugliais ir jaunuoliais, susidurianciais su kompleksiniais sunkumais
(toliau — jaunuoliais) yra jasy pagrindinis uzsiemimas/ pagrindiné uzduotis?

2. Patekimas j pagalbos tarnyby akiratj (pgl schema) Visuomenes poziuriai,
jaunimo politika

- Kokiu budu jaunuoliai dazniausiai patenka j tarnyby akiratj? Kas juos pastebi?
(Ar yra kritinis 10Zis, palaipsnis slydimas, ar nattralus désningumas, apsprestas
aplinkos, Seimos, socialinés/jaunimo politikos ir pan.)

- Kokios yra klittys jtraukti ir dirbti su jais? Pvz, pasitaiko situacija, kai paauglys lyg
ir atitinka tikslinés grupés parametrus, bet figaruoja mokyklos sarase — taigi, Instituciné aplinka

,dalyvauja” svietimo sistemoje. (Svietimas, sveikata, teisésauga,

socialiné apsauga...)
3. Jaunuoliy charakteristika.

- Kuo jie skiriasi nuo kity jaunuoliy?

- Kaip jie patys save suvokia? Kokiu zmogumi save laiko? Savikritiskumas.

- Arjie vienalyté grupé, turinti daugiau bendrumy tarpusavyje, negu skirtumy? Artimiausia aplinka
Ar galima juos skirstyti, diferencijuoti (pvz.,, amzius: 14-16; 16-18; 18-21; 21-29 metai? (Seima, draugai,
Vaikinai — merginos? Pagal dominuojancias problemas? kaimynyste)
Gyvenimas regione? Seima?)

4.  Probleminés sritys. Kam reikia isskirtinio démesio dirbant: kaip mato jaunuoliai,
specialistai ir jy paciy aplinka. Kur matote priezastis ir kokius sprendimo budus? Jaunuolis / -é
Priestaringumas vertinant i skirtingy pozicijy. Kas yra problematiskiausia?
K3 spresti sekasi geriausiai? (pgl. schema).

- Sveikata, psiching, fiziné.

- Priklausomybés.

- Saugumas (teisinis, socialinis, emocinis, finansinis...)

- Psichologinés problemos, rysiai su suaugusiais ir bendraamziais.

- Darbas ir pajamos. 6. Intervencijy poreikis. Pgl. schema.

- Bdstas. - Kaip manote, kur pirmiausiai reikéty intervencijy norint realiy pokyciy?

- Mokslas. Privalomas mokymas tik iki 16 m. kaip problema, p. 73. Pakomentuokite. Ko yra fragmentiskai, ko pakanka? Jaunimo ir socialinés politika:

- Problemos su teisétvarka. fragmentiskumas ar suderinamumas? Nesusikalbéjimo priezastys ir pasekmeés.

- Siy problemy tarpusavio rysiai, situacijos, kai problemos viena kitg stiprina ir sunkina. P. 73: nederinama, NVO nejtraukiamos, p. 95: néra pagalbos testinumo iskritusiems.

- | kurjlygmenj Siuo metu Lietuvoje/ Vilniaus mieste labiausiai nukreipta jaunimo politika?
Pakomentuokite.

- 2007 m. tyrime pastebeta socialinés aplinkos svarba (p. 167). Ar ji svarbi?
Ar su ja dirbama? Ar pavyksta ja pasiekti ir pasiekti pokyciy joje?

5. Nebepriklausymas probleminei grupei.

- Kaip nutinka, kad jaunuolis nebepriklauso probleminei kategorijai?
Ar tiesiog sueina 30 mety — t.y., formaliai?

- Aryra séekmingy/pasiteisinusiy budy padéti?
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